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Karakteristilni pokazatel i

Flota

Tip Br. na kraj _. o . Br, na kraj L
B D R X I T G SRR
1 174 1 2 1
4

Airbus A320 1 22,58 1
Airbus A319 5 720 1 21,30 5 1
Q-400 6 456 - 6 13,60 6 6
UKUPNO 12 1.350 5 8 17,56 13 5 8

Prometni pokazatelji

OPIS 2022. | 2021. | 2019+ | Index| Index
22./21| 22./119
148 81

Nalet (km) DIST 000 15.246 10.279 18.934

Broj uzlijetanja FLTS 23.348 16.507 28.432 141 82
Operativno vrijeme BH sati 32.700 22.395 40.553 146 81
Prevezeni putnici RPAX 000 1.453 788 2179 184 67

Prevezena r obGGOit poGltha4 1320 2135 115 71
Ostvareni p ut RPAKMIK i k 104 562 1676 196 66
Raspol ogi va sASKoial a 178k m 1.128 2277 158 78
PutnilLki faktRF%popuh620endSXi 736 124 84
Ostvareni tonski km RTK mil. 112 57 169 196 66
Raspologivi tATKmki k nml87 118 240 158 78
TeHinski faktWL%popuh%7end&5 i 703 123 85

*2019. godina i godina prije pandemije COVID-19
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Financijski pokazatelji

| 2l

Operativni prihodi mil. kn 1.582 1.728

Ukupni prihodi mil. kn 1.659 891 1.751 186 95
Operativni tr oGknivkn 1.680 1.098 1.784 153 94
Ukupni trodgkovi mil. kn 1.796 1.179 1.831 152 98
Operativni rezultat mil. kn -98,2 -249,7 -55,4 39 177
Neto rezultat mil. kn -137 -288 -79 48 173
EBIT mil. kn -115 -261 -60 44 191
EBITDA mil. kn 46,3 -58,2 148,7 -80 31
EBI' T mar ga % -7,2 -30,8 -3,5 24 209
Ekonomi| nost 0,9 0,8 1,0 122 97
ROA % -8,3 -20,5 -6,3 41 131
ROE % -155,6 - -35,3 - 441
Jedinil ni oper at knfATKi tro®Padk 9,3 7.4 97 121
Jedinil ni oper at knfATK pri I86d 7,2 7,2 118 118
Put wield( piut ni | ki pudemtd RIPIBR R/ REXK) 12,2 107 124
Koeficijent tekule likviddosti4 0,4 137 492
Koeficijent zadugenost:i 0,9 11 0,8 90 115
Koeficijent financiranja 14,7 - 4,6 - 323
Prosjel an broj zapos!l eni B22 942 1.021 98 90

*2019. godina i godina prije pandemije COVID-19

Pokazatelji produktivnosti

Pokazatelj 2022. 2021. 2019.** zlrz]dlgi zlrz]d/:eLX

Zaposleni (rtk/zaposlenom) 121.140 60.906 165.615
Zrakoplovi (BH/dan) 8,3 6,8 9,2 122 90
Gorivo (rtk/tona) 2.189 2.750 2.567 80 85

*2019. godina i godina prije pandemije COVID-19
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Iz v j eppdloeodstvaost anj u ZaR023) godira

Croatia Airlineisprued2sh2a2v.l jgaondien i

Croatia Airlines kao hrvatski nacional ni zr
hrvatske prometne infrastrukture gto e p o
pandemijskom razdoblju jer je kompanija dopr
hrvatskomgos podar st vu i gralani ma. U vige od tri
usluge prijevoza Croatia Airlines povezuj e h
metropolama, a u suradnji sa zrakoplovnim partnerima i s cijelim svijetom. Croatia
Airlinédan khag viel eg svjetskog udrStayaliagcg zr ako

Svojim putnici ma
pogodnosti.

Struktura vIasni

Croatia Airlines

l zvanredna skupg
OdIl uku 0 povelanju t evenallbgom @ ghovckl aupizndsa loch
296.000.000 kuna i izdavanju 29.600.000 redovnih dionica koje glase na ime,
nominalnog iznosa 10 kuna.

Upi som povelanja
Drugtva povel an
iznos od 923.897.530 kuna.

U

nastavku slije

omogul uje pristup globalnoj

gt va

T eemedijoni | kkeopnaddead3d.1B2022g t v a
godine iznosi 627.879.530 kn i podijeljen je na 62.787.953 redovne dionice nominalne
vrijednosti 10 kn.

tina drugtva Croatia Ai

temel j nog k apitenzelniakapial
j e 539 kuna, padzeos od@%6.0@ D00 kuda/ réa.

rol

ne

drug

sudsk

di prikaz najvelih dionil]

: : : . ... _|Udio utemeljng
Dioni | ari Broj dionica i
kapitalu

REPUBLIKA HRVAT SKA 62.010.821 98,7629
ZRALNA LUKA ZAGREB D.J40.17. 0,760%
HPB ZA REPUBLIKU HRVAT SKU 173.768 0,277%
JANAF D.D. 22.000 0,035%
CROATIA OSIGURANJE D.D. 7.165 0,0119
HRVAT SKALUTRIJAD.O.O. 4.000 0,006%
ASTRA I NTERNATI ONAL D3@82 U DY
HP D.D. 2.750 0,004%
TURISTHOTEL D.D. 2.090 0,003%
TANKERKOMERC D.D. 2.090 0,003%
OSTALI 82.466 0,1319
Ukupno 62.787.953 100,000¢

ar a
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Upravljalka struktura Drugtva i organi
Rad Drugt va e preka poslavnihrfunkcija grupiranih u poslovne cjeline i

kroz zajednil ke funkcije kompanije organizi|
upravl janje kval it etaamupiavljasid kriznmnsituadijama i Ur e d
lzvanrednim dogalLaji ma, Sekt deakaoz kopordativne® | 1 n g a

funkcije koje wukljuluju Sektor financija i
upravljanja ljudskim resursima i imovinom i Sektor upravljanja informacijskim
tehnologijama.

Posl ovno podrul je pr omet

. podpodrul ja | labireskihk i h [
Dioni¢ari Glavna skupstina operacija, oromet ni gk
operativni i HUB centar.
Posl ovno podrul je t ehni k
_ . . ingenjering i tehnil ku pc
Nadzorni odbor YOAPAEEEIE  materijalima, pripremu i kontrolu radova,
bazno i ' inijsko odr gav
kontrol u, akbplognihdielova e zr
i opreme te tehnil ki ¢gkol
UPRAVA Treie poslovno podrulje |
posl ovi koj i obuhval aj
mar keting, korisnilku i o
[ nabavu te upravljanje mregom i prihodi ma.
Prema Statutu Drugtnvaan) @prjaevduanl| ilnliannpa a naj v
| l anstvo Nadzornog odbora broji pet | | anove
radni ka. Na mjestu Predsjednika Uprave Dr uc
Nadzornog odbora | e ®oMllistopada 2022. gadina NakizorniMat e § a
odbor Croatia Airlinesa djelovao je usastavuodp e t | |, eanakormaga datuma broj
| | anseg@amanjio.na | etiri
Poslovniceuinozemstvu Croatia Airlines ima gest pos
Poslovnica Bruxelles - Belgija, Poslovnica Frankfurt -
Nj emal ka, P o B-IFancuskacPaslo¥haa Jarajevo - Bosna i Hercegovina,

Poslovnica Skopjei Sj everna MakedonijaGvi Passkbanica Z¢

Adresa:  Roissypdle Le Ddme, Adresa:  Kaiserstrasse 7 Adresa: Lefzigraben 154,
1Rue de laHaye 60311 Frankfurt a. M. 8047 Zurich
BP 18913 Tremblay en France
95731 Roissy CDG Cedex

Belgija Sjeverna Makedonija Bosna i Hercegovina

Adresa:  Tribes Brussels Central Station, | Adresa:  Skopje International Airport Adresa:  7racnaluka Sarajevo
Koloniénstraat 56 1043 Petrovec - Skopje UI. Khurta Schorka 36,
1000 Brussel - Belgie 71210 Sarajevo
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Ljudski potencijald]
Broj zaposlenika u radnom odnosu, k 0 i ukl juluje [ l okal n
predstavmajtdama 31.12.2022. i znosi o | e 909

zaposlenika odnosno 1,2 posto manje od broja zaposlenih na kraju 2021. godine. Na
dan 31.12.2022. godine bilo je 11 ustupljenih radnika, pomol ni h me hussekiolua r a
tehnil ki happetoghe procesa odrgavanja zrakop

Daljnje smanjivanje broja neoperativnhog osoblja u odnosu na 2021. godinu rezultat je

je racionalizacije poslovanj a, agkuprdvhanja a dup
administrativnim poslovima radnika gdje se
zadataka i odredio optimalni broj zaposlenika za osiguranje kvalitete redovitog

poslovanja.

Broj zaposlenih na kraju godine

12%
909 T — e

980
2022 2021 2020

 Operativno osoblje = Neoperativno osoblje

Na kraju 2022. godine broj operativnih radnikav el i j e z adndsnorzalOni k a,
posto, dok je broj neoperativhog osoblja manji za 12 radnika, odnosno za 4 posto,

u odnosu na kraj 2021. godine. Zastupljenost operativnog osobljalu Dr ugt vu i zno s
posto, a neoperativnog 31 posto.

Obrazovna struktura pokazuje da52posto zaposl eni h ima vige i Vi

a prosjelna ¢givotna dob zaposlenih je 44 god

Struktura po dobi Struktura po struénoj spremi

50 ivite godina 34%

40-50 godina 36

&

30-40 podina 18%

do 30 godina 12%

w VS, VESivide w SSSinife

U spolnoj strukturi negto su zastupljeniji m

Struktura po staZu u Drustvu Struktura po spolu

50 ivise godina 16%

20-50 godina %

30-40 godina 9%

o0 ednz _ 64%
= fene w Mudkarci

i
&

lUkljuluje sljedeia operativna radna mjesta u Drugtvu: pr
zemaljske usluge, voditelji stanica, asistenti voditelja stanica); tehnika te dijelove komercijalnih poslova (dio voditelja
poslovnica, dio prodajnih predstavnika, djelatnici snabdijevanja zrakoplova). U operativha radna mjesta nisu
ukl jul ena r3Admd endjagiset azadugena za teli&t oaptnosas korishioma.er net pr o

9
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Prosjelan stag u Croatia Airlinesu za oper
neoperativno osoblje 21 godinu, dok je pros
godi na, gt o pokazuje visoki stupanj | oj al nos
dio |itav svoj dosadagnj.i radni vijek proveo

Udi o ¢ ¢uktari visokaga managementa iznosio je 53 posto.

Ulaganja i programi Gkol ovanje zaposlenika Croatia A

kol ovani a gkol ska centra:

T Prometni gkdligki sawendlatri vnost. vezane Z a
kabinskog i zemaljskog osoblja,

T Tehnil ki g kkool jsik i s ec emavair obrazovanjem tehn
koje radi na odrgavanju zrakoplova,

T Gkol ski centar namijenj é&n| giBagapskupidatsvi v ni m ¢

ostali zaposlenici kompanije.

U 2022. godini ostvareno je ukupno 5.321 sat
svi zaposlenici kompanije.

B ; Index
Ulaganja u Skolovanja (u kn}) 2021. 211

Operativno osoblje 5179150 4109328 126
Neoperativno osoblje 488510 109839 445
Ukupno 5667660 4219167 134

Kao i prethodnih godina, u 2022. godini Te hni | ki g k oCraatiaiAirlitesan t a r
nastavio je aktivnu suradnju s Hrvatskom agencijom za civilno zrakoplovstvo (HACZ)

u segmentu izdavanj a6’idozwlaodugi vanja PART
Budul i da s e situacij a S pandemijom i uv e
stanovni gtva nanat, na kprlomiajng a odnepos@otviopldml 2
odvijati u wulionicama na uobilajen nalin te
pol azni ka. No, bez obzira na |injenicu gto s
u ulionicama, Tehni | ki gkol ski cent arod zadr ¢ .
Hr vat ske agencije za civilno zrakoplovstvo z

U dijelu PART-147° gk ol ovanj a, Adypand rtjed al By fa , gt o |
pol etka rada Tehnil kog gkol sTkkaqpge cCle raterna hdgoi as a
odr ganijlkednoj godi ni (prosjelan brojpe).We vr st
skladu s tim, ove je godine izdano 153 certifikata EASAPART-147 koj i sl uge z
tipa zrakoplova ili dopune tipa u AML PART-66 dozvolu. Dio polaznika na PART-147

g k o | ama &ilnspy komercijalni polaznici.

U dijelu gkol ov anj4s regutativam, gravedenh suRva RI@nirana
gkol ovanj a zaposl eni ka pot r e bTelnike,zanosnoe s met a

ingenjera, mehani | ara i ost al omih auwrzdcijaj a , k a
ingenjer a, m el QroatiaaAirliaes Plaaperanata u Part-145 Croatia
Airlines.

2 PART66 i Aircraft Maintenance Licences
3 PART 147 Maintenance Training Organisation
4 PART 145 - Maintenance Organisation

10
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U dijelu gkol ov anlgaregplativom,iprevedenalsu i Bi Kdjé&rcijalna

gkol ovanja za potrebe devetaleatgkdRawmphi&a ar
Hangar Safpeotlyei.o jeAOhpopRollengreja za A320f wu
prvog tipa zrakoplova u AML PART-66 dozvolu za komercijalne polaznike, a nekoliko

je polazni ka lusplelgnwa rzjaer godjiiej Beukdourd 12 Od2p2o. b & A
gkol ovanje pr-b4dor ganrPiAZRalci j i , tijekom rado
g k o | o sudjelyjuas potrebnim MH (manhour)odr gavanj a na zrakopl o

U segmentu rada AOperativnog prirulnikahf, k
zrakopl ova aerodromskog osobl j a, nastavl je
odr gavanje i produl jenje dozvol a z-aOdelal u. Pr

za aerodrome progao je bez primjedbi

Uspjegno je nastavl | enadaisidekDovedt ehmaj @ , dkel &t rsiel
provodi za sve zaposlenike Croatia Airlinesa u cilju stjecanja ili produljenja dozvole za

vognj eluamaM odnoj zr al ZvLd.jProvedeni nadzorkagjije proveld M

MZLZ progao je bez nalaza uzaedjégadiebdobkenijg
provolLenje navedenog tel aja

Tijekom 2022. godine ®vampltavonigr ahalvgdemaigovcanij
za obvezne obnove znanja kao i potrebne provjere na zrakoplovu, simulatoru i na

zeml j i, koje omogul uj u dopvol zhuobgvlamej poslowmiki | agt er
aktivnosti zaposl eni ka, nastavljena su pod
uki danj a. Sva gkolovanja i provjere provede
uzrokovani h epidemiologkim mjeramademil e&ltdkgkn
mjeraPr omet ni g k je hast&vio s mosmalhim radom. Obzirom na relativno

mal en br o] i nicijalni hgodnemlegy an jsau, itnitjeenkzoinv

komercijalna gkol ovanj a namijenj endlighvanj sk
traininga za A320.

Hrvatska Agencija za civilno zrakoplovstvo provela je nekoliko kontrola i inspekcija u

cilju kontinuiranog nadzora aktivnost:i Pr on
Croatia Airlinesa, na simulatorima te na redovnim letovima Croatia Airlinesa. Ostvareni
rezultati pokazali su zavidnu razinu usklale
su takolLer inspekcije simulatora t@D&da i n:
Quality Inspection Orders sust ava kvalitete, r validete ragar al e nj
instruktora.

Godina2 02 2. bi |l a postupnorbn ¢ j ma@leinaaci jom posl ovanj
ostal og, podrazumi jeval o i vralanje konvenc
sudjelovanja u radu raznih tematskih konferencija, simpozija i radnih skupina, koje su

or gani zi r avasjskesirstitucije,nae u cilju upoznavanja s operativhim i
komercijalnim inovacijama u industriji.

I nterna gkolovanja zaposlenika neoperativnih
u kriznim situacijama, obnovu znanja auditora, procedure rukovanja opasnim robama,
put ni | k acijertarifea rspunjavanje prijevoznih dokumenata, nastavila su se
organi zirat. i odrgavat.i kao i prethodni h go

Odr gana | e i StatienrEmgrgency RespenserPlamSERPgk ol ovanj a | i
cilj bio zaposlenicima kompanije na vanjskim stanicama, ali i ostalim involviranim

di oni ci ma, ponudit. Zznanj a [ vjegtine pot
situacij ama. Zamjetno | e bi |Republici Haalslojza e i nt ¢
osposobljavanje njihovih dapanljani malumar op

zrakoplovnih prijevoznih dokumenata.

11
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Croatia Airlines, kao nacionalni prijevoznik
centra organizira razna gkolovanja potrebn:
stjecanje | ATA hj & emcainjig,enjg&kmdé ovzzapos!| eni ci
gpediterskim organizacijama te godir@dpfarmai m
su gkolovanja i1z putnilkih rezervacija, tar |
vanjske suradnike, Zz a m@gescljae miade @solde AdjeAakvyinu t ni | k|
gkol ovanjima nastoje postili bolju poziciju

Proces edukacije zaposlenika Croatia Airlinesa oslanja se prvenstveno na interne
resurse gto podrazumi j ev a inkraktoragOosie finpneijskihl a st i t
ugteda koje se tako ost viknowhpwa p onsjtei gjoev asng emma r

ovisnost o vanjskim resursima te promile korm

Odgovornost prema Radni ci Drugtva se u ngroawviellle npa

zaposlenima Vvrijeme. N a odreleno Vvrijeme y4
operativno osoblje, tijekom ljetne sezone kabinsko osoblje i

pil ti, a tijekom zi me pomoino tehnil ko os

zrakopl ova. Zapogl javanj e musezangeda pEiliegnano Vv r i j

odsutnlh radni ka i1l popune u razdobljima ve

Prvi dio 2022. godine o b i | jse ignadalg COVID-19 pandemija i epi demiol og
ogranil|l enja te jprevoddmma tael rejencAzi ar g tzdradjas na radu

radni ka te je radi wuskladbe privatnog i posl
do ukidanja epi demi ol ®d@rkjenski ram gadreka b fimdvinjaa pr 0 V «
omogiwmdiad s izdvojenog mjesta rada za poslov

obavljati. Radnicima kojima je od nadlegnih
samoizolacije, kao i radnicima kojima su maloljetna djeca dobila propisanu mjeru
samoizolacije omoguien je rad s izdvojenog m
i nteresi redovitost.i posl ovnog procesa i zag
Kako bi zagtitila radni ke i ol akgrgahizralaium r az d
prostorima Drugtva vel uobilajeno cijepljenij
COVID-19.

Naknade i potpore Uz redovita primanja Drugtvo p;

naknade i potpore. Onetsegkloivtauj

za prijevoz na posao, isplate otpremnine prilikom odlaska
radni ka u mirovinu, potpore u slulaju smrti
bol ovanje dulje od 90 dana, potpore u trenut
u sl ul ajodwinma dj eteta, selidbe,ilsrkd apanj a br
U slulajevima duljih bolovanj a, tegki h bol e
nastoji pomol i radni ku i nNj egovoj obitel i
l i jelenja. pRenda@wei tio dsjee c i preminulih radniKkeé
vrijeme njihova redovitog gkolovanja.

12
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Zagtita Organi zacija zagtite na radu, zagt

J . propisana je zakonskom regulativom, kao i internim aktima
zagt!ta Drugtva.
zagtita i

Bez obzira gt o gpdmewk it muwtvan j we [2i0r2&2 . O

Stoger a civilne zagtite Re pub | protive zardte v at s Kk e
koronavirusom, tijekom cijele 2022. godi ne
upravljanje kriznim situacijama Croatia Air
zaposl eni ci od moguleg girenja Vviruséta, a tq
djelatnika koji su u izolaciji.
Redovito se organizira i provodi osposobl j a\
osnovno osposobljavanje radnika za zagtitu o
kao i za radnike kojima je potrebna obnova znanja. Spec i j al i sti | ka osposol
rad na siguran nalin pri rukovanju strojevi:
(hidraulil ke podizne platfor me, strojevi ma z
kao i osposobl javanj e 1z aopsshiplemikaljgomanziralanj a o

Su se prema realnim potrebama Sektora tehni/
Svi radnici koji rade na radnim mjestima s posebnim uvjetima rada obavljaju redovite

l'ijelnilke preglede.

Za svu radnu opremu (str oj eoseojenjaiinstaadije u e, Sr
procesu rada, kao i za urelaje i i nstal aci j
redovito se organiziraju I provode redovi ti
Sav opasan otpad iz procesa rada redovito se i propisno uklanjate z br i nj ava, o
se vodi evidencija (olevidnici) kao i pravo
okoliga pri Mi ni starstvu zagtite okoliga.

U 2022. godini nije bilo inspekcijskih
Broj i struktura ozljeda na radu nadzorai z po dr u | n'p mduz a g tit
zagbidt poigarga i te okolig
’ U 2022. godini prijavljeno je ukupno
_ jedanaest ozl jeda na r
[ pet mugkaraca) . Sve
ozljede su priznate od strane HZZO-
a. Od jedanaest priznatih ozljeda,
sedam ih se dogodilo na mjestu
obavljanja poslova i radnih zadataka,

m Na radnom mjestu u lzvan radnog mjesta a ! et I r I pr I d OI as k u n
odlasku s radnog mjesta do mjesta
stanovanja. Smrtnih sl ul aj,&aoaprofesionadnin bolesti, oz | j e
nije bilo.
Zagtita dc)EF}adl lzagtllte.dos.piropllsarajapds.tupak ra.dnl
- AZapri manj e I ryegavanje pritu
radnika . . ~ .
dostojanstva radni kahn t e I meno
ovliagtena pri mat. i rjiegavat.i pritugbe u vez

2022. primljena je jeegaenpritugba, koja je ri

13
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U skladu s donesenim Planom djelovanja za promicanje i uspostavljanje

ravnopravnost.i spolova u Drugtvu se kontinu
mugkaraca | gena. Redovito se donosi pl an
sukladno zakonodavnim zahtjevimat e j e 2022. godine omjer bio
i 48 posto gena u strukturi zaposlenih

s . Kako bi se zagtitili osobni podac
Z a g tosdbaih i menovanju osobe za prikuplijanje,
podataka dostavu treiim osobama, osobnih p

te je uspostavljen nadzor sukladno obvezama iz GDPR-a i
i menovan je povjerenik za zaprimanje pritughb

Odnos radnika i Y Drugt vu dnjilataukinatskpsidikat prometnih
Uprave Dr( Pilota, Sindi kat ingenjera i t €

Samostalni strukovni sindi kat a
Sindikat kabinskog osoblja zrakoplova, Samostalni hrvatski sindikat zaposlenika u
zrakoplovstvu te ORCA -Or gani zacija radnika Croatia Air
zapos!l eni ci grupacije pilota, |  anova kabins
Samostalni hrvatski sindikat zaposlenika u zrakoplovstvu smatra reprezentativnim.

U kompaniji dpetvujel ¢ Rafdai bkoj i devet |1l anc
na nalin i po uvjetima kako to propisuje Za
odlulivanju o njihovim gospodarskim i soci j i
obavjegliivanja roastamju |z&posknostv iohawjdjua kvartalno, a

savjetovanje sukladno obvezama iz Zakona o radu.

Tijekom 2021. godine kompanija se prilagodila okolnostima primjenom mjera u
razlilitim segmentima posl ovanj aonaskrizenal j em u
poslovanj e kompanije. Dio mjera odnosio se | ne
Kroz dijalog sa socijalnim partnerima dogovoreno je priviemeno smanjenje bruto

vrijednosti primanja za 15 posto do kraja 2021. godine, koje se u 2022. godini vratilo

nastar o, | i me su se primanja zaposlenika vr e
ugovorom.

14
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Drugtvena odgovornost

Promet i turizam Cro_atia Airlines kao naciona_lni z
drugtvenu odgovornost u osigur atl
povezanosti Republike Hrvatske i svijeta s naglaskom na

doprinos razvoju hrvatskog turi zma. P@mtrebam

Croatia Airlines s e prilagolLava mregom izr

odredigta, a u suradnji sa svojim zrakoplovn

oblicima transporta d¢&djoatgadAj el itmesmogmod gul
zral nima lcuyjkeal ogodi gnju otvorenost, a svim put
cijele godine.

Vagnost u povezivanju domaliih =zralnih odr e

Hrvatske kontinuirano prepoznaje i Vlada Republike Hrvatske. Nakon provedenog

javnog natjelaja, a temeljem Odl ukei Zmalde Re

Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i Croatia Airlines sklopljen je Ugovor o

obvezi obavljanja domaleg linijskog zralnog

do 28. oguj k an a2 0s216i. | egdoediiin@AG-DBV| $PH-ZXG:-SPWD B V
ZAG-ZAD-PUY-ZAD-ZAG; ZAG-BWK-ZAG; OSI-DBV-0OSI; OSI-SPU-OSI, a u svrhu
oluvanja prometne povezanost:i regija te gosp

Hrvatski brend Croatia Airlines prepoznatljiv je brend u Europi i svijetu te

aktivno pridonosi razvoju turist
Hrvatske. Usporedno s osnutkom kompanije, prije gotovo
34 godine, polelo je i njezino brendiranje,
jedno je od egjaagogai probéesa. Vizualni iden
prepoznatljivosti Croatia Airlinesa kao hrvatskog brenda. Korporativni dizajn nastoji
projicirati imidg zrakoplovne tvrtke ne samo
svijeta. Vizualnim i denti tetom se gel. I lustrirat.i S i
preciznost kompanije. |l mi dg Croatia Airline
kulture, nego postaje i dijelom nacionalne kulture. Natpis Croatia na zrakoplovima ima
i zni mnu vagnast njadri nn pri donosi promoci j i Hr \
U suradnji s Turistilkom zajednicom grada Za

2022. godine, putnicima na letu Croatia Airlines je nudila obroke inspirirane Zagrebom
podnazivomZ a gr e b al| k akroz letkeofgreye na letovima se promovirao grad

Zagreb. TakolL esrmu,r adnj i s Turi sti | kboamm amg jsekden igcuopna nt
Hrvatskom turistilkom zajednicom, godine,1 . kol
Croatia Airlines je u zrakoplovima putnicima promovirao Slavoniju kroz obroke pod

nazivom Slavonski zalogajaod 1. prosinca do 31. oguj ka 2(
Turisti|lkom zajednicom @roatiadArlings pghovaobsa ha put ni
letovimanudiZagr ebal ki zal ogaj

Put ni | aoat@ pmasveliktirulogu u korporacijskom vizualnom identitetu i
snagan je prombtloasaodrivsaau ske . nagl asak stavl | e
liepote, povijesne vrednote i kulturna zbivanja. U sklopu suradnje s Hrvatskom

turistil kom zaj etdunriicsotm |tkéd mo sztag leidmi cama u | &
ogl asi [ | I anci . U zrakoplovima tipa Airbus
razlilitih krajeva Hrvatske.

15
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Croatia Airlines podupire sport u Hrvatskoj
prijevoznik Hrvatskog olimpijskog odbora i Hrvatskog nogometnog saveza te je i na taj

nalin pridonio promoci|ji [ vidljivosti Hr v a:
Hrvat skim nogometnim savezom do kraja kol o
uspjegna suradnja i povezanost S hrvaget skom
Croatia Airlines prevezao na Svjetsko nogometno prvenstvu u Kataru i vratio u

domovinu.

Croatia  Airlines kontinuirano provod
sponzorsko-d onaci j ske aktivnost.i na
znanosti, sporta itd. Croatia Airlines nastoji poduprijeti
institucije koji ma | e potrebna humanitarna
humanitar ne projekte. Kompanija konstantno pomag
bolesnike, djecu ili osobe u potrebi te sudjeluje u dobrotvornim akcijama darivanjem

usluge prijevoza.

Pomol zajedn

U okviru drugtva djelujhemi etil

Etilnost wu p pralenja provedbe odredbi Eti|

Drugtva. Zadatak je Povjerenst
informacije o krgenju odredbi Etil kog kodeks
nalin rjegavanja probl ema zaojsevakhu epriiljka vhu |
Eti|l ko povjerenstvo broji sedam ||l anova (zap
Sukl adno obvezama iz Zakona o zagtiti prij a
i menovala povjerljivu osobu i zamjeni ka pov|j
krgenja zakona i drugih utvrLlLenih vrednota.

Tijekom 2022. godi ne kompani j

Zagtita okol oporavak pokazatelja poslovanj

povoljnije pokazatelje potrognj
u odnosu na prethodne dvije pandemijske godine. Povoljnije energetsko-o k o lei g n

indikatoreiz2019. godina Croatia #&airlines jog nije d
Kompani j s k itijekorm 2082 godina lgilisu prisutni u mnogim radnim grupama,

domal i m i me,lkwarkar dbdnipwr i | agodi | i budule posl
okolignim okvirima (AFi EUfYolri b&fippiakjeénaase
2023. godine. Na gl obal noj razini trendovi (
postupno uvolLenj e SAF (Sustainabl e Avi ati o
izvodl jivosti oper aci j argijzirvaik.dpaznoatramjima evine | e k t r

tema sudjeluje i Croatia Airlines kroz rad u nadzornom odboru Credible HYbrid eLectric
Aircraft (EU financiranog projekta u sklopu Horizon 2020 programa) u suradnji s Tu
Del ft sveuliligtem u Nizozemskoj

Croatia Airline s nastavi o j e
verifikacije kao i trg
u sustavima EU ETS, CH
odredi gt a.

sudjel ovanje u sust a
anja emisijskim jedi

ovVv n
ETS, UK ETS, CORSI A t ¢

Tijekom 2022. godine obavljen je i re-certifikacijski audit po ISO14001/50001 normama
upravljanja zagtitom okoliga i potrognjom en

16
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2022. godine je odabran HEP ZelENpr oi zvod (energija jezebbnovl
standard Croatia Airlinesa.

U narednom r azdeibrtjeun zoilveikruaginef e rada na 1 mpl e
regul atornog paketa ¢gto [e vjerojatno ukliju
mjerenja, i z v j e g | wevifikatije.aPotpisan ugovor o nabavi zrakoplova nove
generacij e [ e znal i ti znal-akol jgnifhodbpbkgal
kompanije u budulnosti

Kao i mnoge svjetske kompanij e, Croatjea Air]l
do 2050. godine gto Ie realizirati u suradnj
U listopadu 2022. godine Croatia Airlinesdonioj e odl uku o pol et ku prc
postojele flote novim A220 zrakoplovima. Zan
2024. do 2026. godine. Pri |l i kom donogenja odluke posect

posvelena kretanjima na visoko konkurentnom
i emisijama CO2, cilievima zelenih politika Europske unije te zahtjevima putnika. S

novom flotom zrakoplova A220,Cr oati a Airlines postat.i Il e J «
avioprijevoznik te bi novaflotatrebalaz nal aj no s maurggrivatiemisip€®2 o g n j
(oko 25 posto), koje sukladno posliednjim kretanjimana t r gi gt uihdervdta e i n.

danaspredst avl jaju sve velu stavku u rashodi ma a\

Detaljniji podaci o odrgi vom r definangijskomi zagt
izvjeglu .kompanij e

17
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Unaprelenje poslovanja i projekt:i

Uu 2022. godi ni Croatia Airlines nastavio je
unaprelivanjem poslovanja te razvojem usluga

Implementiran je C4AC - sustav za upravljanje poslovanjem i odnosima s klijentima

(CRM 1 Customer relationship management) funkcionalnosti potrebne za prodajno
osoblje (SAP Sales Cloud) te za rad Slugbe :
C4C je sustav koji omogul ava prodajnim timov
efi kasni j i n ahosimasprivatnanv kojpaatiynien kligentima (B2C i B2B).

| mpl ementacija ovog sustava omogulit [ e i ef
osigurati mobilnost prodajnih predstavni ka Kk
na potrebe klijenata bud u [ i da e funkcional nosti sustav
mobilne aplikacije.

Putnicima Croatia Airlinesa od 16. rujna 2021. godine na raspolaganju su nove
mr e g ne s {wnacraat@arlines.com) koje donose novi dizajn te user-friendly

i skustvo pregledavanja sadrgaja i aktualnih
u 2022. godi ni zavrgena je trela faza ovog
implementaciju kalendarar aspol ogi vosti, aut omat s ki dohva

sustava te njihova promjena na stranicama s
za korisnike koji je integriran u SAP C4C CRM. Projekt se nastavlja i u 2023. godini s

|l etvrtom i petemobabvel &bj ei mpl ementaciju B2
profila za plalanje narudghbi putem spremljen
Nakon otvaranja zajednilkog centra za putova
godine, dana 31. svibnja 2022. godine Croatia Ai r | i ne s, Zralna | uka
putnil|l ka agencija Obzorzapedovahjacespast awai |
Zr al noj | uci Zahnba lojvunji ki. i sinergiji svih sud
djelatnosti ma, u Zralnoj | rarmimjediounh koemunse kK z aj ¢
mogu rezervirati [ kupiti zrakoplovne karte
u domalem i melLunarodnom redovitom promet u,

[ putni | ki arangmani , gt o sverebBpeapgdeo uptacg

putnicima Dobrevabhkeke gupanije.

Kompanija intenzivno radi na razvoju i implementaciji dodatnih usluga. Intenzivno se

radilo na implementaciji usluge Time to Think, azavr gna faza se nast a

godini. Ova funkcionalnostomo g u | brinek epci ma da wuz naknadu s:
rezervaciju na odreleno vrijeme kako bi dobi

putovanja.
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Posl ovno okrugenje i rizici posl ovanj e

. Stanje gospodarstva je k | j ul ni | i mbeni k u r a

Svjetsko : :
promet a. Stoga su iz perspektive

gospodarstvo zrakoplovstva prognoze gospodarskog rasta temeljne
pretpostavke poslovnih i razvojnih planova. Prognoze

gospodarskih kretanja za SAD i EU imaju izravne ineizravheu | i nke na ostal a

gospodarstva i trgigta u razvoju.

Globalno gospodarstvo u 2022. godini s u o | la 8eas ogromnim izazovima koje

obli kuju ruska invazija na Ukrajinu i kKriza

sve girim inflaQtapanmemrvigsciaalilitih kriz

usporavanja rasta ukazujuli na sve tege pos

lancima opskrbe, energetske krize, visoke inflacije te prisustva virusa COVID-19. Rizik
svega havedenoga je dugotrajno gospodarsko usporavanje te prijetnja ulaska u
recesiju.

MelLunarodni monetarni fond (MMF) je u redoyv
kako | e trelina svjetskog gospodarstva vjero
zbog pada realnog dohotka i rasta cijena. Prema procjeni MMF-a svjetsko

gospodarstvo porast | e ®2022. godine za 3,2 p
MMF istile kako Ie g 0 s pupKinai elsokoli gatokvd stagninad, s t i u

a energetska kriza izazvana ratompose bi c ¢ el& 0o pEurgpnid d § e ddljee i

uzimati veliki danak. Gospodarski g o k @ 2022. godini, u cjelini gledano, ponovo su

otvoriir ane u gospodarstvu koje su tek PRgmal omi | n
i zral uni-ana WjMEr oj at nost da [ e r dset gopldd nael moag
ispod povijesno niske razine od dva posto sada je otprilike 25 posto.

MelLu rizicima MMFigotsiploelaeskalobaci jbiraodag wi i
pogor gal a e neOsgrehraseki enerkije, irasticijena zahvatilo je i mnoge

druge kategorije proizvoda, a vlade b i fiskal nom pol mapanjikie m t r el
Sskupine gralana, kroz ciljane i vremenski og
Kao rizike MMFi zdvaj a i mogul e pogorganje dajnj@manci j s
jalanje Halaja Uesupcije"™ previrmgdmjajag Vi ge
pojalalo inflatorne pritiske i fin@ceai j sku

gospodarstvima u nastajanju i onima u razvoju.

Hrvatsko Uokrugenju posustaj_anja_l akt_i_vnost
gospodarstvo zbog energetske krize i hrvatslkpi h tr o

gospodarstvo | e prema pPIi g@norzeagma
udvostruliti rast u 2022. godi ni . Tako 1 e h

prognozirao je MMF u redovnim jesenskim prognozama za svjetsko gospodarstvo.

U 2022. godini inflacija u Hrvatskoj trebala bi narasti na 9,8 posto, stopa
nezaposlenosti procjienjuje se na6,9posto,a bi l anca tekuleg raluna
l e u ovoj kgkazhm udjelonvuibgraut o dr ugt venomod®j20i zvod
posto.

5 IMF World Economic Outlook, October 2022
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Prema prvoj procjeni Drgavnog zavoda 2za sta
godi ni r e ®Bmpostowodnbsuna2@l. godijreu natjovel i PFfast u
l ndustrijska je proizvodnj a, pr emaz2kabhiendar s

porasla za 1,6 posto u odnosu na 2021. godinu.” Realni promet u trgovini na malo,
kal endar ski prilagolen, 2.curodnsst ra®02]. godiaud
U2022.godinipri sutan je trend postupnog ubrz
prosjelna godi gnj a2 imositapedO,dponstoPaci je u 20

2,1 p
avan,j
2

Podaci DZS-a pokazuju da je u 2022. godini broj ukupno zaposlenih osoba porastao
za 1,4 posto u odnosu na 2021. godinu, a stopa registrirane nezaposlenosti u prosincu
2022. godine iznosila 6,8 posto (7,4 posto u prosincu 2021. godine).*?

Prema privremenim podacima DZS-a hrvatski vanjskotrgovinski deficit u 2022. godini
dosegnuo je 132,8 milijarde kuna. Pri tome je ukupan izvoz iznosio 180,3 milijardi kuna,
a uvoz 313,1 milijardu kuna. Pokrivenost uvoza izvozom u 2022. godini bila je 57,6
posto.!?

Prihodi od turizma zauzimaju iznimno velik udio u hrvatskom BDP-u , a ovogodi g1
turistilka sezona pokazala je kako trenutne
turistil ke tokove. Rezultati u turizmu gotov
I rekor dnoj 2019. godi ni , a Hrvatska je pre
destinacija u Europi.

Turistil| ki pokazat2egbdiniz agod v g ra&eljuan dolazaka i 92 0 2
milijuna nol e 189,1ap otsutroi svti ag, e28¢8md tajaeakiag e nol enj a
u odnosu na 2021. godinu?Domal i turi s8postoaviige 4ol aza
posto vige nol lgofire, dokewgstranitturisti 6stvarili rast dolazaka od
4posto te r aB30t9paosto.Ustnulitusiukagpdn o ost vareni h dol az
t ur i s tdiposto,iarsteani@ post o, dok je u struktu9i nol
posto u odnosu na 91 posto stranih turista.

Najvige dolazaka stranih tur i SlovenijepAustijear i | i
Pol j s keiltalj.eqgke

Industrija zr aP02®ig02p. gddipierolaziage u

Svjetsko kroz najvelu krizu u povijesti iz
zrakopl ovn COVID-19.

Kako ©bi se zaposl enost i goaspwaoadanduet raikjta v n
prijevoza g¢gto prije vratile na razine od pri
o financijskoj pomol i i podr gci zrakoplovnin
dokapitalizacij u, dr g av n ae zpjmavssitslvTakawvzpaistupg r e d i t €
pridonosi smanjenju negat-19yv kakohbi se |koristiackl a kKri:
zrakoplovstva mogle snagno vratiti, nakon gt

Swww.dzs.h/Pr i opl enje Prva procjena tromjeselnog brufm@domalieg
vel j aRe 202,
“www.dzs.hr/Pr i opl enj e | ndeks o0buj maindeksigalihg, zapaslenhloswbap r oi zvodnj e t e

proizvodnosti rada u industriji u prosincu 2022. 31. s3jelnja 202

8www. dzs. hr/ Prioplienje Tr ®030i nfi n@8. mada o2@2prosincu 202
9Wwwdzshr/PrlopIenje I ndeksi potr®gal k7h sijehaja pPO0Dsincu 202
O www.dzs.hr/Pri opi enje Zaposl!l eni prema2. dj @2Datedfel mpau2pRosi ncu
Uwww. dzs. hr/ Prioplenje Roatskesinozensmomepai Repmbdhi kpo tHa i od si
studenog 2022. iz a dospiogined 2622.j08.v e | j2@2B.e )

Pwww. dzs.hr/ Prioplenje Dolasci i nolenja2twurivet aaliek@®@e&r ci
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MelLunarodna udruga zr al nlistopagur202]l. godinezobjavikka (| AT
da je od poletka pandemije pa do kraja rujn
zrakoplovnim kompanijama iznosila 243 milijarde USD.**1 ako se o]l ekuj e z|
smanjenje gubitaka zahvaljuj ulapandemiavirasak u od

COVID-19, njihova visina zahtijeva daljnje potpore.

Zrakoplovne su tvrtke zbog pandemije izgubile 180 milijardi dolara u 2020. i 2021.

godini®4, no zralni promet se u 2022. djelomil] nc
udruga zZ a voz JIATA) u mrosincu €2022. snizila prognozu gubitka
zrakoplovnog sektora wu 2022. godi ni , S 9,7
predstavlja veliko postignulie s obzirom na |
i zazvane pandemijskim ogranil|lenji ma

Profitabilnost svjetskog zrakoplovstva

mmNeto profit mird USD
=—=Qperativha margina

USD mird

- -20,0%%

o
- 25,000
- -30,0%

- -35,0%

3

'{\'@0'\9\

* K O Q& O N N
S O S & & N
TS S

OO R g

Izvorhttps://www.iata.org/enfigpasitory/publications/ecoremicts/globaltlookorairtransport-
decembe2022-presentation/

Poslovanje u 2022. godini svj edol i o] ot pornost.i zrakopl!l
najveleg goka u po vpojaelsije u tijekuri a kpor pel dovvi sltav as,e od a
nastaviti i u 2023. godi ni zahval j cpuD-i stab
19 restrikcija. Od sredine 2022. godine postupno su se dillem svijeta ukinula

ograni|l enja putovanja, ueeloaprametvdr gé nr upai gevpe
uspjeli su smanijiti svoje gubitke u 2022. godini u odnosu na prethodnu godinu, iako su

blisuol eni s rastulim trogkovima, nedostatkom

prekidima u mnogim kIl jom miomplodanrisgtoimma eii zva e

S obzirom na to da su neka kljulna trgigta p
gto se olekival o, br o] putni ka donekl e | e
procjenama putni] ki pr omet i RRKRaW2022. gadiniput ni |
dosegnuo je 70 posto ostvarenja iz 2019. godine, a prevezeno je oko 3,4 milijarde

putnika.Povr at ak na pretpandemijske razine | ATA

Zbog svega navedenog financij ski opor avak

zaostajati za porastom volumena promet a. I A
zabiljegiti bolje financijske rezultate u 20
za koju se olekuje ostvarenje niske razine p

13 |ATA Economic Performance of the Airlines Industry, October 2021
14 |ATA Global Outlook for Air Transport, December 2022
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Prema IATA prognozama iz prosinca 2022. godine europski

zErl;rI?opSIlc()(\J/notr‘i zrakoplovni prijevoznici su u 202
P 9 od 3,1 milijarde USD u 2022. god
u putnil kim kilometrima (RPK) m e

odnosu na 2019. godinu.

Europska komisija je 19. oguj ka 2020. godi n
drgavni h potpora u svrhu podr gke goels9fio.daddst v

usvajanja APrivremeni okvirna mijenj aelaje ge
pot pora produgena | e dolenklem navedgnoyjdekumzra2 2 . go
eur opski zral ni prijevoznici su od svojih
ukl juluju dokapitalizaciju, drgavna jamstva
Hrvatsko Hr vat sko zrakopl ovno trgigte k

sezonal nost potragnje s Vvisokim
ljetnim mjesecima. U normalnim uvjetima tijekom ljetne
sezone na hrvatskom trgigtu opeahipagovoyge
polovine svih putnika preveze se u trelem
prisutnost konkurencije minimalna. Croatia Airlines prometuje tijekom cijele godine

zrakopl ovn

| i me omogul ava hrvatskim zralnim | ukama «c]j
ztal nog prijevoza stanovnicima Hrvatske gto u
na poslovanje ostalih gospodarski h subjekat:
potrebno istaknut. da tijekom zimskog razdo
Airlines kao naci onal ni zrakopl ovni prijevoznik o]
Hrvatske kao i Hrvatske sa svijetom.

Prema podacima DZS-a u 2022. godi ni u hrvatskim zra
putni | ki pr omet od 9,8 milvigeaupodmRbka, ngt
godinu®™®Tr gi gni udio Croatia Airlinesa u 2022. g

zral ni m Bruckkjanmoap.er aci ja zrakoplova u hrvatski |l
iznosi o je 118.272 gto je 38,3 posjekmamMe ge u
do ostvarenih 130 tisula u 2019. godi ni . Pr
posto, a ukupno je prevezeno 9.807 tona tereta.

Nakon dvije godine pod utjecajem COVID-19 pandemije, u
2022. godini Croatia Airlines postupno je intenzivirao letenje
povelanjem frekvencija postojelil
ruta, a temeljem rasta potragnj e Z a usl ugam:

Croatia Airlines

prijevoza.Unat ol rmedtay @ roq osivareng mzine prometa iz pretkrizne

2019. godine.

U2022.godininal et Croatia Airlinesa izragen u bro
povelian za 41 posto, d o k blok shtilt cek j sea tpionvae [ iaznn oz
posto u odnosu na 2021. godinu. Ako ostvarene pokazatelje za 2022. godinu
promatramo u odnosu na 2019. godinu onda Cro

letovima, odnosno 19 posto u blok satima. Ukupno je prevezeno 1.453.224 putnika,
gto je 84 posto vige u odnosu na 2021. godin
godi nu. Ostvareni putni | ki kil ometr.i povel e
popunjenosti (PLF) iznosio je 62 posto odnosno 12,2 postotna boda je bolji u odnosu

B5ywww.dzsh/Pri opil enje Promet u zral2M8 mviedk&&ma WwORrosi ncu 202
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na2021. godinu. Broj putnika u domalem redouvi
melLunarodnom r edoV jeka®@pogiaumdmest na 202&. bodinu.

Na sjednici Nadzornog odbora Croatia Airlin
prijedlog Post-Covid strategije Croatia Airlinesa koji je sredinom 2021. godine
napravljen zajedno s odabranim konzultantima - Boston Consulting Group (BCG). U
2022. godini provodile su se aktivnosti implementaciied e f i ni rani h strategk

kojel e tr ajdatnie tiriompagui it e odrgivo posl ovan]
povelanje wulinkovitost.i [ konkurent ske spos
model a | nalina rada, u narednom razdobl ju
operativnii strukturniizazovikoj i u k!l jul uju obnovu fl ote zr ak:c
letova tijekom cijele godine. Obnova flote zrakoplova do 2024. godine predstavlja novi
razvojni ciklus kompanije u cilju operiranja
Airbus A220.

U konvencionalnim uvjetima poslovanja zrako
girokim rasponom str at e ghkzikdaposelmest mdiziazerzi h i f
specifilnih karakteristika pojedinih trgigta
obiljegji nsezommlodstrtaugrnijzeanfé) , postojeloj i budul
te velilini i f i narijewoznikes koj snazi pojedinih p
U provedbi procesa wupravljanja rizicima Croa

prema mogulem wutjecaju na poslovanje kompal
ubl agavanje moguliih negativnih pdcsddpjethi ca te
mogul e. Kao najva@goiji uvaeijskinar ipzoisciovanij e
prepoznati su gospodarsko okrugenje (Hrvatska i 0 (
Alliance i partnerstva, rizici promjena cijena (prometne naknade i dozvole za letenje,
dobavljali, gori vo, emi sijske jedinice), kr
unutarnji rizici odnose se na | judske resur s
operaciji, prodaji i upravljanje prihodima te rizik likvidnosti posebice u zimskim

mjesecima.

Posl ovnu 2020. [ 2021 . godinu obil j-¥B®gila |
Posl ovanje zrakoplovnih kompanija u 2022. g
odrgavanje ravnotege melu razlil i tikepostdloakt or i
je slogenije. Zr al ni pr omet i dalje je melLu

nakon globalne krize uzrokovane pandemijom koronavirusa. Perspektiva industrije
koj a progivljava svoju naj vel u krizu negto
neizvjesnost glede obujma i trajanja pandemije te se povratak obujma prometa na
pretkrizne razine ne olekuje prije 2024. god

Glavni rizici koji su u 2022. godiniimalinaj vel i ut j ecaj na posl ov
kompanija su rizik cijene goriva, rizik cijene emisijskih jedinica, rizik utjecaja rata u
Ukrajini, rizik pada potragnje za usl ugama
l' i kvidnosti. Uz navedene dugor al2022. gadinini ke zn
zrakoplovnoj industriji bio je nedostatak r adne snage u svim segmer
prometa.

Uz wublagavanje negativnih posljedica ovih
nadol azelem razdoblju trebao bi bi ti usmj er e
post-covid strategija poslovanja.
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Za 2022. godinu moge se relii da
nabave goriva gto ukl juluje i e mi
od osnutka Croatia Airlines. Godina 2022. bila je izuzetno

volatilna po pitanju cijene nafte, naftnih derivata, emisijskih jedinica, kretanjat el aj a
ameri| kog dol ar a i pr cER-2hagtuo o[damos ukomal il e
znatan rast trogkova nabave goriva.

Prosjelna cijena brent naf tleostaudbauda202lodi ni
godinu (99 $/bbl vs 70 $/bbl) stimda jeurazdobluod oguj ka do kraja s

Gorivo

nafte bila visoko iznad 100 $/bbl. Cijena na
godi ne, no bitan | i mbeni k j g nprijgpekubgai ]
sekundarnom f i nuavet iprensakRusiji, QPEGQ o gt uka da ne po
proizvodne kvote i sli | nQ@ijene nafte pale su ispod 100 usd/bbl tek u mjesecu

kolovozu, no one su se do kraja 2022. godine kretaleu r as ponu 9x%bel.Lu 80

Kretanje cijene london Brent nafte

112 111 1 99 $/bbl
106

Prosijecna
93 37 93 cijena u 2022.

VEU ozZu TRA VI Lp SRP KOL RUJ LIS STU PRO

Europska komisija u ljeto 2021. godine predstavila je
paket prijedloga u cilu postizanja emisijske
neutralnosti, odnosno u cilju smanjenja emisija
staklenil| ki h pl i postydo203@ godirejumspargdl@ s r&zhama iz

Cijena emisijskih jedinica

1990. godine. Isto se odn 0 s i i na zral ni promet. Ol ekuj e
ReFuel EU Dbiti konal no raddedlju, nigtacn zun ar ar ezdan o e
operatere zrakoplova obvezu nabave SAF-a (odr gi vinh goriva), S

bespl atni h emisijskiibkidanpotihni ca te u konalnic

Croatia Airlines je takolLer zapoleo pripremn
SAF-a, a u skladu sa zacrtanim ciljevima Star Alliance-a i u cilju samood r gi vost i
Uki danje besplatnih emisijskih jSABagoivaa t e

predstavljat | ea paslovéirget zrakoplovnihakompanija, a trogko\
poslovanja porast Ie u milijunskim iznosi ma.
U ovom trenutku Croatia Airlines dobiva negt
jedinica, a ostalo mora kupovati na OTC tr
nadzora cijena emisijskih jedinica. OTC tr gi gte emisijskim jedin
bilojei zuzetno volatilno s PUROLOJgepabetkaj pnoe 0
u 2013. godini do danas, cijena je porasla s 2,9 EUR po jedinici na trenutno oko 80

EURpo jedinici gto predstavlja dodatno fina

oper at i kowaikdmpanifa.o ¢
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U narednom razdoblju Cr oatia Airlines [le se morat.i pr
rizicima vezanim uz volatilnostt r gi gt a, smanjenja broja emis
odrgivog goriva za koji se olekuje da | e pos

Rizkpada potragnj oSmanjena potragnja za US|

usl ugama zra!nogpr'J_eVOZ__a_' dal n ezk jzae bi o
poslovanje  koji je nametnuo potrebu
kontinuirane i agurne proi

kapaciteta te optimiziranje reda letenja. Nastavak pandemije COVID-19 i dalje
predstavlja rizik na priljev bookinga prvenstveno za zimsku sezonu 2022./2023.

Nedostatak radne snage u Nedostatak radne snage u z
zralnom prometu poleo se osjelati vel u pr

’ porastom promet a u eur ops

lukama. Nedostatak radne snage bio je vidljiv

u svim segment i ma . Kompahijjantag] ep rmoemkedsat aj al o | e
kabinskog osobl ja, r adn eheck-imatgwariigtovar prdidgeyi m | uKk
oplenito prihvat i ot prema putni ka i zrakop
radnom snagom u kontrol i zr pldvinbethimpjeseemeat a z b o
rijetko polijelu i slijeilu prema planiranom
snage na zralnim |lukama dosegnuta je u |jet
|l uke uvele ogranilenja pri hvmrtkamphnijama, anal et ov a
mnogi ma su se produgili procesi prihvata i o

pruganja usluga putnici ma.

Glavni uzrok problema je u pandemiji koja je prije dvije godine dovela do velikog pada
prometa, a ti meedg ditjpalgda amgablvjiea u zralnom p
u ljetnoj sezoni 2022. godine nije imao nedostatka operativnog prometnog osoblja, ali
velikiproblemina naj znal ajnijim europskim zralnim |
predstavljali su rizik za kompaniju i utjecalisuna poremei aje u promet
lietnoj sezoni. Ovaj rizik u zimskoj sezoni se smanjio, ali nije u potpunosti nestao.

Naj znal ajniji unutarnji rizik
Croati a Ai rl i nes bineédikvidmabtt gavanj e
uvjetima znal ajnog smanjenja pr
r
I

Rizik likvidnosti

2022. godini naj vige je bio pod utjecajem [
u

uvi j ek znal ajno smanj ene potragnj e Z a us
napredpandemijsku 2019. godinu. Mnoge kompanije, pa tako i Croatia Airlines, postale

su korisnici dr gavni h mjera potpora kao i ra
gt o su s e aktivno primjenjival. [ razl i | it
poslovanja, provodilaseopt i mi zacija reda | etenja i pril a
i kretanjubookingau ci |l ju prilagodbe aktualnim trgign

Uz redovno pralenjzr allbiswdljelsau obereizaprioj ekci
razdoblje od godine dana kako bi se na VvVrij
podmirivanju obveza kompanije.

Kamatni rizik Croati a Airlines j e preko dugor ol
kamatnomstopom i z|l ogen i kamat nedovibi zi ku
prat.i kretanje kamatnih stopa na s\
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na poslovanje kompanije. Tr enut ni ostatak glavnice po dug
iznosi 22,6 milijuna kn.

U 2022. godini vrijednost

Kretanje referentnih kamatnih stopa

Euriborabi | j egi rast u o
kretanja iz 2021. godine kada je
zabiljedgeno duge I

negativnih kamatnih stopa.

Vrijednost Libora nastavila je
rast, ali to nije utjecalo na
poslovanje Croatia Airlinesa
obzirom da kompanijja nema
3 6/21 9/21 12/21 322 6/22 9/22 v Zzadu Q e nj atimp\wezakm e d i

emp EURIBOR 6rmj s LIBOR § 6rmj =oeeveees Linear (EURIBOR 6mj ) «eeeeee unear (UBORS6mi)  UZ LibOT.

0,53 -0,52 -0,52 -0,54 -0,50

Ruska invazija na Ukrajinu izaz)
posl jedica na globalnom trgi gtu,
na zrakoplovnu industriju posebno treba istaknuti rast cijene

goriva, rastulu inflaciju, povel e
povel an jjeeosiqurargamtog velikog broja zrakoplova zaplijenjenih u Rusiji i dr.

Posljedice  ruske
invazije na Ukrajinu

Zatvaranje zralnog prostora Ukrajine, kao i
EU, UK i SAD koje su zatvorile svoj zralni p
reci podogowior Rusije znalajno je utjecalo na z
preusmjereni ili otkazani . NAzjateAdjse Sjpvergao L e n a
Amerika.

Croatia Airlines nikad nije imao uspostavljene redovne linije prema Ukrajini i Bjelorusiji,
dok je prema Rusiji do poletka pandemije kor
letove na relaciji Zagreb - Sankt Petersburg. Spomenuti letovi ukinuti su 2020. godine
zbog pada potragnje te otedgani h epgakgisruske pr el a:

strane | nNi su ponovno uspostavljeni. S obzi
Airlinesa ne obuhval a destinacije Bl i skog
preusmjeravanje i otkazivanje postofiadih r ut
rast trogkova te izgubljenih prihoda.

Odmah s poletkom agresije na Ukrajinu zaust
Rusije i Hr vat ske ¢t oboakiegnrae zdroantan d mo d reda zoivli anar
su presjedali putnici s Aeroflotovog leta Moskva - Zagreb.

Croatia Airlines nijje imaouspostavljenu prodajnu mregu ag
trgigtima Ukrajine i Bj el orusinjpetradi gt od KRjua |
zaustavljena kroz nacionalni BSP ukidanjem dozvole za izdavanje karata svim

agentima zbog neizvjesne naplate. Kompani ja je na trgigtu Rusi |j

agentom Gl obal Russia marketing. Na dan 31.
duga od agenata s ruskog trgigta iznosi 170
Croatia Airlines ne raspol age s | tm@bog nom u
melLusobni h sankcija izmelLu EU i Rusije nem:e

trogkova.
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FI ot a i kapacitetdi

Croatia Airlines ] e u 202 2. godi ni raspol a
zrakoplova Airbus - jedan tipa A320 i pet zrakoplova tipa A319 (jedan u operativhom
naj mu) te gest zrakoplova Q400 u operativnonm

A 3207 1 zrakoplov A"
zrakoplov ima 174 sjedala 7 ukupno 174 ... . JGROATA. .« one nevET T )

sjedala \'—_'_'L.,

a
A 3191 5 zrakoplova _ & il
zrakoplov ima 144 sjedala/150 sjedala* I A LI —— o I .

I ukupno 726 sjedala \'_—L.__

Q 400171 6 zrakoplova —— {
zrakoplov ima 76 sjedala 7 ukupno 456
sjedala
*!etiri zrakoplova imaju 144 sjedala, a jedan zrakoplov ima 150 s]j
Promjena strukture naleta N 2022'_ gOdmI z_r_akoplovi
_ Croatia Airlinesa ostvarili su nalet
od 32700 blok sati, gto ]
4000 e povel anje od 46 postc
- na prethodnu godinu.
9.622 - Ostvareno je 23.3481 et ov a, gt c
je 41 posto vige negf¢
>0 godine.
“zogz 2022 Struktura naleta pril
codna J§ Codina Godna potrebama prometa te je obzirom
Airbus Q400 na postupni oporavak prometa )
od pandemije koronavir usa veli
naglasak bio na korigtenju flote Q400 | ije |
U zadnjem kvartalu 2022. godine ugovoren je dry lease jednog Airbus A320 koji ima
funkciju rezervnog zr akopl ova te bi s e kor i stajuo p o
poremelaja u prometu zbog tehnilkih razloga

ugovor u p leani®astvareni satiletenja.
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23 2023 godirau

|l skorigtenost f

ot e

Airbus A320 1 7,90
Airbus A319 5 8,50 1,90 28,8%
Q-400 6 8,40 1,20 16,7%
UKUPNO 12 8,27 1,83 28,5%
FIl ota Croatia Airlinesa ostvarila je u 202
zrakoplovu, gto jeiz&o025 02 epos 20l godigid nmiswo n a
Prosjelan broj zrakoplova na razini cijele
sjedalo-k i | omet r i (ASK) u 2022. godi ni vel su z
kil ometri (RKP) wveli za 96 posto u odnosu na
. Iskoristenost flote 2022
11
10
S = 82 .
Endneunn
--------- - operativno
wrjeme flote
CTN

= Flota CTN
m—— [Vllazni zrakoplovi

Turbo-prop zrakoplovi

Prpsjecno dnevno operativno vrijeme (BH)

(=T R L - - -]

Sijeanj WVelpla Ofujak Travan] Sviban] Lipan] Srpanj Kolovoz Rujan Listopad Studeni Prosinac
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Tr gi gt e

Poslovanje u 2022. godinibnakon dvije godine obil-]9¢ gene
biljegi rast potragnj e zW2022sybdinifCaonata Aidinea| nog p
prevezao je 1.453.224 putnika odnosno 84 postovi ge putni ka u odnos

godinu, al i | o §postomarnjesott ostzaaenil32.179.355 putnika u 2019. godini.
Croatia Airlines tijekom ljetne sezone 2022. godine izravno je povezivao Hrvatsku s 22
melLunarodna odredigta, odnosno 23 europske :
pritom su letjelina 41 me L aradnu liniju. Ljetnim redom letenja kompanija je dodatno
progirila mregu melunarodni h odredigta uvole

Zralne |l uke Split za AnmdlaneiSwckholm, aBhnaviienisugt , Du
i letovi na sezonskoj liniji Split - Prag. Linija OsijekT M¢ nchen postala e cj

i nij a, | i me se put ntibcirmanjiskepagdmpualnjia eODjseé g
povezanost s Europom tijekom cijele godine,
ostalim postaj eneiLmnlairmidjn@mai domal em promet u

Tijekom zimskog razdoblja u sezoni 2022./2023. Croatia Airlines povezuje Hrvatsku s
13 europskih odredigta kr oz u@8pbtl Bunghdulaiovi h
Zurich), pr odu gena sa pojedmim esezpnskim linjama (Rijeka-Munchen,

Zagreb-Dublin), a poveudlwmarsebr oj |l et ova i raspol ogi
zimsku sezonu 2021./2022. Pritom se planira obaviti Vi ge
ponuditi oko 869. 000 s e dadedaaugdnosunaeimski8 post
red |l et enj a 2021./2022. [ predstavl ja snag
hrvatskoga turistilkog proizvoda i unaprele
Hrvatske tijekom zimskih mjeseci.
Promet putnika (u tisuéama) U 2022. godini Croatia Airlines
prevezao je ukupno 1,45 milijuna
F— putni ka, odnosno 8 4 ;
1459 nego u 2021. godini. Broj putnika u
ey o domalem redovitom pr
e P — vel.i jp3 postoa dok je broj
e e putnika u melLunarodnom
_ " et redovitom prometu vel i 96z a
promet o — posto u odnosu na 2021. godinu.
i " U izvanrednome, | ar t er promet
2022 2021 2020 prevezeno je 49t i s u i a putn i ka
jel4dputa vige u odnosu
godi nu. Udi o | arter prometa iznosi tek 3 pos

Ostvareni prijevoz tereta u 2022. godiniiznosi1.514tona, gt o j e 15 posto vi
na 2021. godinu.

Ostvareniput ni | ki faktor papg@2njpesdotivel(PLFle za 1
boda od ostvarenja u 2021. godini. Te gi n s Kk i faktor [pdapsioje enosti
59,7 posto te je vel.i za 11,1 postotni bod.

U 2022. godini prevezeno je ukupno 1.453.224 putnika. Od ukupnog broja

prevezenih putnika 356.152 put ni ka ostvareno je u domalen
1048234 putni ka u melLunar odnom#8.838eddwiitk@am up rl cann
prometu.
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Promet u 2022 Promet u 2022
Udio izvanrednog ‘ P::;j:ﬁouddrjmzlr: ’
prometa na razini o
oo prometu za 5%, u

odnosu na 2021.

= Redoviti promet = Domaci promet

= |zvanredni promet = Medunarodni promet

U melLunarodnome redovitom prometu broj preve
za 96 post o, odnosno prevezeno je 514 tisula
Put nfidlktor popunjenost.i (PLF) u melLunarodnom
vi ge enihRapdtiteta, iznosioje 61,9 post o ( p o v1e,6 posioina bodajl

U domalem redovitom prometu broj S5ppostweezeni't
odnosno prevezenoje 356t i sul a putni ka viljegodiodmos Runasa
faktor popunjenosti (PLF) u dormadpesio (I38dovit o

postotna boda u odnosu na 2021. godinu).

2:500.000 Prevezeni putnici po kvratalima Soio 2:500.000
2.179.889
2.000.000 2.000.000
2022
1.500.000 1.453.224 1.500.000
1.000.000 5016 2021 1.000.000
2019 740.952 787.860

615.352

-
-
-

2019
477.784
=< 500.000

2019

-
~-—~o
~

500.000
- 2022

357.43 31751
2022, 2021 136.378
200.71 RS :
, REEE -

Q1 Q2

2022

365.224 ﬁ
Q4

Sukl adno ostvarenim promet ni poslavdnja.n c Menlau tvii nd |
ostvareni p r o mje dostigao gazinu verujtagakpretpandemijske 2019.
godine.

Ukupno

U 2022. godiniradniciSe kt or a t e h n i rakrakbployinmadidugihwk@mpanija
od velikin radova odradili su ti dvanaest ogodi gog sgte ptr e gl cid@n j

pregledateosamC pr egl eda. Odr gavanje se provodi u
[ na platfor mi zbog radova koji Su generira
parkingu.

U svibnju 2022. godine Croatia Airlines i Lufthansa Technik, svjetski lider za usluge

o dr g a vzaakoplava, zrakoplovnih motora i aviokomponenti, obi | j egi | i s u
obljetnicu uspjegne poslovne suradnje na po
sigurnost.i l etenja. Lufthansa Techni k kontin
motore za flotu Croati a Ai rl i nesa, a strulnjaci Tehnil k
skl opu navedene suradnje obavil:i su Vvige o

zrakoplovima Lufthanse.
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Financijsko posl ovanj e

Ral un dobi ti [ gubit ka

Nakon dvije godine pod utjecajem COVID-1 9 pandemi j e,

potragnje za usl ugama z ostdremiprgmepjeid pky ez naa
razinama u odnosu na predkriznu 2019. godinu. Croatia Airlines u 2022. godini
postupno j e i ntenzivirao | etenje i
o do r 2081t godino,aali et a z
nastavak COVID-19 pandemije, osobito u prvom dijelu godine, i dalje je utjecao na

novih ruta gto je dovel

ostvarenje prometnih i financijskihu | i n.a k a

povelanjem

Index
(000 Kn) 2022. 2021.
22./21.

Putni | ki pr o melt264.825 602.813

Prijevoz tereta 10.305 8.053 128
Ostali prihodi 306.929 237.306 129
Prihodi iz poslovanja 1.582.058 848.172 187
Trogkovi | et en j586.735 261.117 225
Odr gavanj e 235.226 158.688 148
Usluge putnicima 79.202 53.880 147
Usl uge u zral n@m952r o 222.431 159
Promocija i prodaja 169.012 102.146 165
Oplii i admini st82a64i vndB59m os 99
Amortizacija 160.972 203.192 79
Ostali rashodi 13.840 12.807 108
TroGkovi iz pols6B0B@3a njp%.853 153
Gubitak iz poslovanja -98.245 -249.681 39
Rashodi od kamata -22.513 -26.866 84
Prihodi od kamata 576 137 421
Tel ajne razli kel6P3et ol1.770 144
Ostali financijski rashodi -38 -38 100
Neto rezultat financiranja -38.909 -38.536 101
Neto gubitak -137.154  -288.217 48

U nastalim trgi gni 2022 godineostvarénijerogerativia gukitakauj u

visini od 98,2 milijuna kn koji s neto rezultatom financiranja daje neto gubitak od 137,2

milijuna kn.Na rezul t at 202 2.

godi ne

n aj v ukgpei

negativniefektpov el anj a ci j e aeafimhcigsk rezulgat uR62e.igadini

iznosi 207 milijuna kn.
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Ratun dobiti i gubitaka (u mil. kn)

1.680
1.582

m2022. m202L

-137
-250 288

Operativni prifodi Operativni trodkovi DOperativni gubitak Meto gubitak

Ako neto rezultat promatramo po kvartalima vidi se da je financijski oporavak u odnosu
na202l.godi nu krenuo s trelim kvartalom Kkoji | e
pol etka krize izazval®e pandemi jom COVI D

Neto rezultat po kvartalima (u milijunima kn)

2022.
65

-20

2022,
2022, 2021 _40

-45 -51

2021,

2022. 97
-115

2021.
-108

Sukl adno rastu prometa i operativni prihodi
Vi goj r azi nsi202i. godisomor ed b i

Operativni p r B7hpoodsit ov eul iodsnwszua na 2021. godin
putnil kih prihoda. Putni | ki pri hodi vige su
godinu uz 84 posto vige prevezeni h putnika.
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2019,
1600 Putni | ki prihod po kvart adsi ma o

1.400 2022. 1.400
1.265

1.200 1.200

1.000 1.000

800 800

600

- 2019.
400  gmeem =TT KRl Thso 339

~

2022.
25 IR
165

-
.-

2

o
[}

. 141 & .
Q1 Ukupno
U sva | etiri kvartala Croatia Airlines Dbil]je
na 2021. godinu, ali nedovoljan da bi se ostvarile razine iz predkrizne 2019. godine. U
usporedhbi s ostvarenjem iz 2019. go&h7’ne put
miljunakn)gt o jasno govori o0 sporom oporavku zrak
Croatia Airlines od krize uzrokovane pandemijom COVID-19.
Prijevoz tereta u tonama veli je za 15 posto
28 posto vigim prihodima od tereta.
Ostal.i pr i h @dpostowednosu sawstvaranje 2021. godine, a porast je
uglavnom rezultat prihodovanja uplata preduyimna dobavl jalu za koj e
razdoblju provedeno vrijednosno
Struktura operativnih prihoda us kI @L’VEZBI’]IO uz ugovor o nabavi
. novih zrakoplova.
— Osim evidentnog rasta ukupne razine
Ot prinodt prihoda u odnosu na 2021. godinu
primjetna je i promjena strukture prihoda u
brievon terecs smislu rasta udjela put ni | ki h prihod
sox e smanjenja udjela ostalih prihoda u ukupnim
Pumickiprinod prihodima. Pr i hodi od prijevoz
utnites rnod svega 1 posto operativnih prihoda i njihov
udi o ostao je identi] an.

2022. 2021
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Ostvareni oper ateil v nis3utostodss8Romilijuna kn) u odnosu na

ostvarenje 2021. godine, a prvenstveno su rezultat rasta broja letova (+41 posto),

veli kog povelanij8apobta)ppazpataj hkag(povefanja
Povelanje trogkova ka®donama eparaivnjne tma g&onam 0S i |
t rogk eamortizezije t € opi i h | admi niadielom jeii kezuitah t r o g
inflatornih kretanja.

Najvele povelanje ostvar enl®5 goso) uglavhomrziiog k o v i m;

znal aj ncijenggbei va, al i i z b 0 g uslijezl [rasta maleta,r o gnj e
odnosno operacija. Velli nal et utjecao je I n
odnosno usluga zral ni kta(+bOlpasto) tt & otgrkdorgukea wkaonnj tar
(+48 posto). Natrogk ove promoci je i prodaje te trogko
dijelom utjele broj prevezeni h putnika te su
putni ka. Ost al i rashodi veli su jer sadrge |

Airbus 320 (CTJ) u visini od 5,7 miljuna kn,akoj eg j e kompanija vra
oguj ka najmodavcu sukl@dnpolugtolwa r pa rod ennaijjneu . |
2021. godine sa socijalnim partnerima bilo je dogovoreno privremeno smanjenje bruto

vrijednosti primanja za 15 posto, stoga su u 2022. godiniraslit r ogk o v i pri mart
odnosu na prethodnu godinu sukladno isteku ove priviemene mjere.

Struktura operativnih troskova 2022.

Opdi i adm. troskovi, ostali
rashodi

%
Amortizacija
10%

TroZkovi letenja
35%

Trozkovi promodje i
prodaje
10%

Trotkovi odriavanja
14%

Usluge u zratnom
Trozkovi usluga putnidma prometu
5% 21%

Osim evidentnog rasta ukupne r aziuprenethajeo gk ov a
I promjena strukture troglkloewa wdpelial urogkova v
prvenstveno troghosaolt etlenjpadaddwd) 5Skpogtoi trer
ukupni h operativnih trogkova, dok i1 stovremen
trogkova armmeostotnitzbadova). e  (

16 CienraBr ent nafte u 2022. godini u odnosu 2021. godinu u prosjeku j
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| mawma, financiranje i Il nvestici]je

Bilanca stanja

. . Index
(000 Kn) Kraj 2024.Kraj 2021.
22./21.

AKTIVA

Dugotrajna imovina 849.763 891.797 95
Kratkotrajna imovina 804.607 517.485 155
Ukupna aktiva 1.654.3701.409.283 117
PASIVA

Kapital i rezerve 88.119 -71.536 -
Rezerviranja 239.476 245.846 97

Dugorol ne obv827.895 818.822 101
Kratkorol ne o0B9868)e416.151 120
Ukupna pasiva 1.654.3701.409.283 117

Vrijednost imovinena kraju 2022. godine vela je za 1
godinu.

Ukupna dugotrajna imovina smanijila se za 5 posto u odnosu na kraj 2021. godine.

Dugotrajna materijalna imovina smanjila se kroz redovitiotpisuz negt o manj u r

ulaganja, dok je nematerijalna imovina porasla za 26 posto u odnosu na kraj 2021.

godine. Dugotrajna financijska imovina i pot r a@asuzarB? psto zbog uplata

depozita nakon potpisivanafugovora s Airbusom za nabavu ¢

Airbus A220 te ugovora 0 namu j o@e st novih zrakoplova Air
¢

l
kompanija zapolela procesTaamilenepposiapngkec
je rezultat priznavanja uplata predumadobavl jalu provedeno sukl :
dobavljalem o priznavanju istih za nove ugovV
Kratkotrajna imovina veia je za 55 posto u o

utjecaj na rast kratkotrajne imovine imalopoveil anj e nov| am®3postosr edst
terastp ot r a @ad kupatg kao rezultat rasta prodaje. Zbog smanjenog negativnog

utjecaja COVID-19 krize na promet kompanije u srpnju i kolovozu je dogovoreno i
provedeno vralanjeadnghajhogegbgeta za proc
dokumentetejep 0 s | | esmanjena@zinaz adr gani h depozita

Rast vrijednosti ukupne imovine pratio je i rast vrijednosti obveza i kapitala za 17
posto u odnosu na kraj 2021. godine.

U prosincu 2022. godine Drugtvo je zaprimilo
od strane vlasnika Republike Hrvatske sukladn o APr ogr amu dodj el e dr §a
sektoru mora, prometa, prometne infrastrukture i povezanim djelatnostima u aktualnoj

pandemijiCOVID-a 19idnte s 31.12.2022. godine kapital

Dugorolneviopeeegms za 1 posto u odnosu na kra
kategorije smanjene su obveze za imovinu u najmu za 24 posto, dok su kreditne obveze
vel enaewi dionilarski kredit odobren od stranece

35



VCROATIA AlRLINES Iz v j eppdloeodstvaost anj u ZaR0223) godira

od 94 milijunaknsukladnoAPr ogr amu dodj el e dr gavnih potpo
prometne infrastrukture i povezanim djelatnostima u aktualnoj pandemiji COVID-a 1 9 A

Kratkoro | ne o b eeksuea20posto,naj znal aj niejmaju ghoereezh a n j
obavljanje prijevoza putnika i obveze prema
smanjene obveze za imovinu u najmu te kreditne obveze kroz redovite otplate dospjelih

rata kredita.

Obveze Croatia Airlinesa na kraju 2022. godinepodugoro | nom PBZ/ HPB kIl up
kreditui znose 22,6 milijuna kn, dok obveze po tr
kn.

Sve financijske obveze drugtvo uredno podmir

Investicije u 2022. godini

Ulaganja u zrakoplove 4.027.3523.886.47
Ulaganja u rezervne dijelove, alate i oprelhi860.3347.616.99
GralLevinski obj ekt i 117.648 -
Ul aganja u tulLe zr dk7048812.49%08

Nematerijalna imovina - ostalo 2.274.5231.891.53
Ostala oprema 5.361.6381.111.00
Ukupno 34.346.3794.7.004.0€

Ukupna ulaganja u 2022. godini iznose 34,3 milijuna kn. Ulaganja u zrakoplove zajedno

s ukljulenim rezervnim dijelovima |ine 77 po
kn. I1znos od 4 milijuna kn odnosi se na ulaganja u vlastite zrakoplove (ESG modifikacije
na zrakoplovu Airbus CTHtenadvanaest ogodignji pregl&d na z

dok se 10,7 milijun kn odnosi na zamjenu podvozja na zrakoplovu CQD Q400 flote i
zrakoplovu Airbus CTN, te na modifikacije na zrakoplovima Q400 i na novo
unajmljenom zrakoplovu za njegov prihvat u flotu. Ulaganja u rezervne dijelove, alate i
opremu iznose 11,8 milijuna kn.

U 2022. godini takolLer su u vliastitoj izvedb
zrakoplovima Q400 flote (CQD, CQF) , | et i ri C pregl edigdbusna zr a
(CTK, CTL, CTN, CTO) te tri C pregleda na zrakoplovima Q400 flote (CQA,

CQB,CQF).

Ostala ulaganja obuhvalaju oko 7,8 milijuna
2,3 milijuna kuna, ul aganj aakmwo dokuaganjauwostala | ku o
raznu opremu i infrastrukturu iznose 1,1 milijun kn.
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Za 20223y godirau

Nov]| ani tijek

(u 000 kn) 2022. 2021, | 'mdex
22./21.

Stanj e

Dokapitalizacija

Prodaja imovine

Priljev ukupno

Obveze iz poslovanja

Investicije
Krediti
Odljev ukupno

Neto promjena u razdoblju

sredst avial.236.
Priljev iz poslovanja
Di oni | ar ski

574.324 L' n p4

1.637.936  800.196 20t

Z a j94.0a0 - -
296.000 - -
1.006 1.071 94
2.028.942  801.267 252
1.727.939 1.033.897 167
24.710 17.267 143
12.770 13.171 97
1.765.419 1.064.335 16€
263.523  -263.067 -

Stanje sredstava 31. prosinca 574.780 311.256 18t

Na kraju 2022. godine stanje novca iznosilo je 574,8 milijuna kn.

U 2022. godini kompanijaj e zabinaledgjin@a povelanje priljev
vi genego dvostruko veli od ostvarenja istog
rasta prometa. Uz navedeno kompaniji su u studenom 2022. godine doznal| ena
sredstva od strane vlasnika Vlade Republike Hrvats k e na i me dionil ar sk

iznosu od 94 milijuna kn te u prosincu temeljem dokapitalizacije u iznosu od 296

milijuna kn, a sukladno APr ogr amu dodj ele drgavnih potpor
prometne infrastrukture i povezanim djelatnostima u aktualnoj pandemiji COVID-a 1 9 i

Ukupni odljevisuza 66 posto vigi u odnosu marang0 2 1. C
| et enj a p drekeshcganpjoesnmt o yumltieh uvolenjem novih ru
potragnij.i za uslugama zralnog prometa razl og

poslovanja. Uz r as't prometa na povelanje
cijena goriva u 2022. godini. Ta k o Bueza43p o st o
odnosu na 2021. godinu.

Uu 2022.

razine o0«
pi odljewilzainvesticije u

godi ni otplalene su | etiri rate dugo

37



VCROATIA AlRLlNES Iz v j eppdloeodstvaost anj u ZaR0223) godira

Konsolidirani rezultat posl ovanja

(000 Kn) Croatia Airlines Obzor putovanja| Amadeus Croatig Croatia Airlines Gru
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Prihodi od prodaje 1.346.910 691.494  6.167 5.317 5.032 2.454 1.357.844 699.02(
Ostali prihodi 235.148 156.677 466 816 51 344 235.665 157.83i
Trogkovi iz plée8BBLAWAGEEHR 5617 5.392 4.037 3.404 1.689.6721.106.40¢

Dobit/gubitak iz poslovanja  (98.245) (249.681)  1.017 741 1046  (606) (96.163) (249.549
Neto financijski rezultat (38.909) (38536)  (11) (87) (38) (55) (38.972) (38.686
Dobit/gubitak prije oporezivaja7.154) (288.217)  1.006 654  1.008  (661) (135.135)(288.235
Neto rezultat poslovanja  (137.154) (288.217)  1.006 654  1.008  (661) (135.135)(288.235

* Podaci Croatia Airlines Grupeamebasokhjupuj bodel

Konsolidirani rezul tat grupe obuhvala rezult
Sve transakcije unutar grupe u potpunosti su eliminirane, a konsolidirani rezultat za

2022. godinu na razini Grupe je gubitak u iznosu od 135,1 milijuna kn. Ukupni prihodi

[ rashodi ovisnih drugtava u konsolmadje¢ r ani m
odlpostogt o pokazuje neznatan utjecaj posl ovan]j
Croatia Airlinesa.

Kao zrakopl ovni prijevoznik Grupa | e izl og
tel ajeva. |l z tog razloga Grupa primjenjuje |
postojelim rizilnim pozicijama | tmr@gizgdinmht
pozicija u mjeri u kojoj je to mogule.

Podrulje revizijskog djelovanja Croatia Air
drugtava gto je definirano Strategkim planom
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Vremenska neogranilenost posl ovanj a

Postupni oporavak prometa Croatia Airlinesa nakon dvije godine pandemije COVID-

19 vidljiv je kroz povel ani opseg reda | eten
|l etenja Croatia Airlines dodatno je intenz
u v o leenmovih ruta.

Poslovanje zrakoplovnih kompanija, pa samim time i poslovanje Croatia Airlines u

2022. godi ni je bilo suoleno s vige glavni
razli|litim faktori ma i odgovor i mRotrnaag np caj ezdai r
usl ugama zr al idajagje smanjenae vdaosuana razdoblje prije pandemije

uzrokovane virusom COVID-19 te je tijekom cijele godine to bioznal aj an ri zi k
poslovanje. Zbog toga je kompanija provodila kontinuiranu prilagodbu ponude

kapaciteta te optimiziranje reda letenja tijekom cijele godine u uvjetima velikog rasta
cijene gor iUzpavedemed ugadrgalune ri zi ke znal ajan i .
u zrakoplovnoj industriji bi o je nedostatak
prometa. Croatia Airlines u ljetnoj sezoni 2022. godine nije imao nedostatka
operativnog prometnog osoblja, ali veliki operativni problemi na naj znal aj ni j |
eur ops ki mlukamaazbayinedostatka osoblja utjecali su na por emel aj e
prometu osobito u ljetnoj sezoni. Unat ol os bmar eni Su znal ajni p
u odnosu na 2021. godinu, kako u rastu prometa tako i u financijskom poslovanju.

T a k o L entinuirank se pratila likvidnost kompanije te susei zr ali val e proj
nov| anog tijeka za buduie razdoblje kako bi
rizika u poslovanju kada su u pitanju uredna podmirenja svih financijskih obveza

kompanije.

S ciljem stvaranja jog kvalitetnije i konkur
Hrvat ske, a sukladno PostCovid strategiji Cr
godi ne, Croatia Airl i nesgoglinedgmio ddekulopm| Bt Etiop
procesa obnove flote odnosno zamjeni postojelih zrakop
novom unificiranom flotom. Na t a | nal i n s gdnimuipgom wnakoploaan a ,

budui a fl ota Croomeotgiud i Ai rilei npsjaednostavljenje
operativne i financijske ulinkovitosti kompa
fe jog vige ekologki prihvatljiv zrakopl ovni
goriva i emisiju CO2 koesukl adno posl jednjim dogalanji ma
derivata danas predstavljaju sve velu stavku

Croatia Airlines u 2022. godini koristioj e mj er e financijske pomo [
sukl adno AProgrragmaw nd ddjpeoltepora sektoru mor a
infrastrukture i povezanim djelatnostima u aktualnoj pandemiji COVID-a %9 i Mj er e s u

obuhvalale sklapanje Ugovora o0 zajmu Uu izno:
Odluke Vlade Republike Hrvatske o usvajanju Izmjena i dopuna Programa dodjele
dr gavnih potpor a sektoru mor a, promet a, pr

djelatnostima u aktualnoj pandemiji COVID-19, i z meMinistarstva mora, prometa i
infrastrukture i Croatia Airlines potpisan dana 30. lipnja 2022. godine, a sam zajam je
realiziran odnosno uplalenstCudanogq 2022 negsd |
jedna od mjera je i dokapitalizacija Croatia Airlines od strane Republike Hrvatske u

visini od 296 milijuna kn. Temeljem Odluke GI avne skupgtine Croati a

dana 22. prosinca 2022, godine odobreno je g
novcu i izdavanjem novih dionica. Povel anje temel jnog kapitala
u sijelnju 2023. temel | elnp uUgmnwonr ai zone Wl a Ran
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Hrvatske i Croatia Airlines d.d., ulogom u novcu i izdavanjem novih 29.600.000
redovitih dionica na ime, nominalnog iznosa 10 kn svaka.

Ov e mjere takolLer bi trebal e omogul i ti Cro
likvidnosti u narednom tranzicijskom razdoblju obnove flote u trenutno vrlo
turbulentnom gospodarskom okrugenju kao i f o

novom tipu zrakoplova.

Poslovni plan 2022. 7 2026. temelji se i na inicijativama Post-Covid strategije koje bi
omogulile dugorolnu odrgivost posl ovanja uz
kojima bi se ovi ciljevi ispunili.

Kl julni strategki ciljevi
1) osiguravanje profitabilnosti;
2) odgovornost prema dionil ari ma;
3) povelanje kapital a;

4) obnova i optimizacija flote;
5) provolLenje Public Service Obligation (

U cilju ispunjenja spomenutih strategkih ci
sl jedel e mjere:

1) optimiziranje strukture flote zrakoplova

Jedan od glavnih ciljeva poslovnog plana, osim oporavka poslovanja nakon pandemije

COVID-19, zamjena je postojele flote novijim t
putem operativnognajma. Nakon detal jne analize trgigta
Airlines odabrao je zrakoplov tipa A220, kapaciteta 149 sjedala (A220-300) i 127

sjedala (A220-100), za isporuke u razdoblju od 2024. do 2026. godine, a odluka o

pol etku procesa obnove flote donesena je pc
prihvalanjem ponude @é ndvin A220 zrakoplavaa Danal b u
sijelnja 2023. godi skl Cpiolad i pe Adubbnel ne u
(operativninajam) za prvih gest zrakoplova tip-a Airb
300 idva zrakoplova A220-100) s tvrtkom Air Lease Corpor a

u Republici Irskoj). Za sada je u planu zamjena 12 zrakopl ova, uz
dodavanijjaediongi ce u 2027. godi ni , kako to pr e
2) optimiziranjei pr ogirenje mrege opslugivanj a

Sukl adno ol ekivanom oporavku potragnje za L
zavrgetka pandemije mpostpmpmoviee apj edwbirlbegmo des
frekvencija uz optimbpbslragVeappragiekemel nee¢ @e

2022.godinepovel an je nalet iz Splita i Dubrovni k:
povel avao se nal et | WMUQ SRUsZR, PUYFZRH)do bl j u ( OS
3) povelianje putnilkih prihoda

Pl anirano povelanje putnil| kih pri hoda bazi
preve zeni h putnika uz povelanje ponulenih uslu
usluga te povelanje efikasnost.i kroz daljnju
u cilju realiziranja prihodovnih potencijala.

4) povelanje r i huztktenjek oj i nNi su vezani

nje sektora tehnil|l kih poslova
ganja usluga odrgavanja drugim
gavanja zrakoplova drugih k om
one odrgavanja zrakoplova na

p
Utjekujeprofilira
pri hoda od pru
od usl uga odr
produl j enj u sez
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osl obalLanjem kapaciteta odrgavanj a [ njiho
o d r g a wrakogloma drugih kompanija nakon zamjene stare flote Croatia Airlines
novim zrakoplovima.

5) p remgev Rultilic Service Obligation (PSO) ugovora za razdoblje 2022.-2026.

godine

Prometno povezivanje Hrvatske i dalje je u fokusu kompanije. Nakon provedenog
javnog natjel aja, a temel | em iCudnheMhkistarsivd a de R
mora, prometa i infrastrukture i Croatia Airlines sklopljen je Ugovor o obvezi obavljanja

domaieg | inijskog zralnog prijevoza za razd
2026. godine.

6) trogkovne inicijatikateagwonidjua stmaagleaya r a
Neke od planiranih mjera racionalizacije su
kroz proces pregovaranja s dobavljalima, | al
potencijalnog novog prugatel | a uvd ing a proi
monopolistilkim trgigtima te Kkroz pregovar a
smanjenje trogkova podvorbe putni ka promje
racionalizacija prodajne mrege odnosno posl
Jednaodtr ogkovni h inicijativa je | smanjenje t|

pl aniranja posada te povel anj e produktivno
administrativnog osoblja optimiziranjem poslovnih procesa. Efekt ovih mjera zbog
rasta cijena odnosno i nf |l at or ni h pritisaka te naj ava

dobavljala bit:i l e znatno umanjen od ol eki v;
2023. godini.

7) pregovori s Airbusom u pogledu otkazivanj
Pregovori oko raskida/promjene ugovora iz 2008. godine s Airbus Industrie za nabavu

l et i ri Airbus 320neo zrakoplova zapol el S
Arermination Agreementa i | i j i predmet je otkazivanje n
stavl jeni S u u ommkrizeouzrekovane CQVtD}18, taknastavljeni su

pol et kom 20 P2022 gdiduonkevi ru pregovora s Airbus
gesntovi h A220 zrakoplova dogovorennoarijuad gda t
A320neo zrakoplova, a u okviru projekta obnove flote Croatia Airlines i sukladno
smjernicama Post Covid strategije. Tako je, umjesto pregovora oko raskida starog

ugovora, Croatia Airlines nastavio ugovor s Airbusom i sklopio dodatak kupoprodajnom

ugovoru iz travnja 2008. kojimsusep ost oj el e 0 bza&320meovraknpiovee
zamijenile novom obvezom vezanom za kupovinu ¢ e sztakoplova tipa A220. S

Ai rbusom j e takolL eoakopoksotriiggntuetnjdao gdoov osrada pl a
iznosa) u iznosu od 9 milijuna USD za nove zrakoplove kao i otpis kamata u iznosu od

1,3 milijuna USD.

ProvolenjeABebt nCoan eliindstavak peogesajprvitizacije kada
se za to steknu uvjeti trebaldi b i smanj i ti r

uz sposobnost Drugtva da nastavi posl ovat.i
posl ovanja u budulem razdobl ju.
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Pl anskegerni ce I ciljevi 2023. godi ne
MelLunarodna udruga za zral ni prijevoz (1 ATA)
zrakoplovstva (I CAO) predvi Laj u dpandeiig opor a
korona virusa trajat.i duge n e gooijenin dphi set hodni
zral ni prijevoz mogao vratiti na pretkrizne
IATAYprojicira da Ie broj putnika u zralnom
milijarde prvi put od 2019. godine, odnosno
milijarde putnika gto je 15 posto manje u od
Croatia Airlines za 2023. godinu planira negativan poslovni rezultat u visini od 15,9
milijuna EUR. Projekcije prihoda i trogkova
raspologivih sjedalo kilometrima te na 1,8 m
Projekcija reda letenja za 2023. godinu obulleaitanaedpam u do
redovnom prometu i 2 4 d e-sutomadite@nskom redovnone L u n ar
prometu. U i zvanrednom prometu planirani su | anc
l zraela i Gvedske.

Uplanuposl ovanja Croatia Airlines za 2023. godir
strategki h i-Qoivciid ast vat ePgoisjte , a fokus posl o
pripremama za uvolenje nova224h@dddé Takakemp!| ov e
2023.godiniplani ra se ugovar @érsjagé ei amrdo Wlastis b a c k i

zrakoplova kako bi se osigurala potrebna fleksibilnost u provedbi plana zamjene flote
uz otklanjanje rizika zbrinjavanja ne plovid

U 2023. godini i dalje naglasak jena maksi mal no|j sigurnosti op
pogtivanje mhhohnske odggavanje certifikata
tehnil ku pouzdanost flote uz izvolLenje svih
[ ostalih radova na zrakopl ovi m@nddardimemtet or i ma
zadr gavanj e eni vsoiag ukrvnaolsittieti t ol nosti . Pl anir.

ugovora s tragitelji ma airknésyulgsaors)bta prodoljgnje odr g a v
sezone velikih radova tijekom cijele godine (ili na barem deset mjeseci), a sve u cilju
povelanja psi bhgda oddg2ar8agodina Croatia Airlines planira
obavljanje PSO programa na sukladmd PYgovora zad o ma i e
razdoblje 2022.-2026. godine.

Pl anirani rezul tat temel i se na projekciij.i
prihoda i trogkova posl ovanja

Q 26.160 - ostvarenje naleta u letovima;
Q 35.897 - ostvarenje naleta u blok satima,;

Q Godi gnj i Ip8edolileputnika (B71t i awi ge u odnosu na 202
od | ega u r edolweB®dM pyinikaim &vamrednom prometu 55.477
putnika;

Q PLF narazini 68,4 posto;

Glavni rizici ostvarenja planiranih financijskih i naturalnih rezultata za 2023. godinu

odnose se na kretanje cijene nafte, inflacju,odnosno rast cijena doba:
odvijanje zralnog prijevoza te krtekbdaldjee pot
budnost I fleksibilnost biti kltakoizaCroakaa k o 2z a
Airlines.

17 IATA Global Outlook for Air Transport, December 2022
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23 2023 godirau

Daagnj e

posiPovareij & i

Nalet (km) DIST 000 2.954 2.558
Broj uzlijetanja FLTS 5.112 4.149
Operativno vrijeme BH sati 6.711 5.641
Prevezeni putnici RPAX 000 303.347 200.721
Prevezena r olC&Ot{ p o G%4a 349

Ostvareni
Raspol ogiva
Putni Lki f aktPbRF% p o p 61n3]
Ostvareni tonski km RTK mil. 20.030
Raspol ogivi tAAKmiki 340696
TeHinski f aktWhF%p op 687j

Putnil|l ki faktor
odnosu na isto razdoblje 2022. godine.

Putnici u razdobljud. L L &

2012 2013 2014 2015 2016 2017

p u tRPK ik i 197.007 137.722
sASK mila | 821.257 k268.073

123 putnika) u odnosu na isto

11¢ razdoblie 2022. godine.

151 Domal i redovi ti
113binegi pbvojae | anj e

putnika od 39 posto, dok je

-ull i Be2 I
Broj putnika u razdoblju I.-
I1.2023. godine vel
51 posto (102 ti sul a

M el unarodni red:c
120 butnil ki promet z
e nb,s t 119, pove |’ a n56q)ost0 d
14.074 142 odnosu na isto razdoblje
28616 118 2022. godine.
e M0,3 t 119,

2018

2019

6dz GAadzl

2022. => 2023.
+ 102 tis.putnika

2020 2021 2022 2023

Predsjednik Uprave

Jasmin Bajil
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Temeljem [ lanka 272.p.,a u vezi 1. 250. a. s
(ANarodne novinef broj 111/ 93. , 34/ 99. , 521/
tekstu ZTD) Uprava Drugtva CROATI A Al RLI NEZ
zastupanapoPredsj edni ku Uprave Jasminu Bajilu, daje
I1ZJAV U
o primjeni Kodeksa korporativhog upravljanja

Croatia Airlines kao dionil ko drugtvo |ije
Zagrebal ko] bur zi d. d. pri mjena(dgljeeutdksgud e k' s Kk
Kodeks) kojega su zajednilKki izradile Hrvats
[ Zagrebal ka bur z a, dostupan na slugbenim
www.zse.hr.

Osim navedenog Kodeksa, Drugtvo, kao drugt v
Hr vat ske, dugno se pridrgavat.i [ odredbi [
trgoval kim drugtvima u kojima Republika Hrva
Vlada RH, a koji je objavljen u Narodnim novinama br. 132 iz 2017. godine.

Detal jna obrazlogenja vezana uz manja odstup
Drugtvo je iznijelo u upitni KHowatskoj ggenaijkza a ma U |

nadzor financijskih usluga.

ci ji za nadzor financi

Drugtvo Hrvatsko]j agen
tnik o praksama wupravl jan

uskl alenosti [ upi
stranicama Drugtva.

Sustav wunutragnjih kontrola u Drugtvu usSpoO:

organi zacijom i posl ovnim procedurama defini
nadzor tijeka tolnost.i [ cjelovitost.i konkr e
poslovn e i regul atorne obveze koje mogu predst a
Procjena rizika financijskog izvjegtavanja
unutarnjim i vanjskim rizicima kod pripreme realnih i objektivnih financijskihni zvj egt aj a
sukl adno ralunovodstvenim politikama Drugtyva

prirodu opseg rizika koje Drugtvo mora i k

Uprava je uz prethodnu suglasnost Nadzornog
[
dugor ol ni jevi(sklanbst ggekizimargai rizika).

Postojel
| i

m sustavom wunutarnjih kontrola Upi
skl ju [

[
t mogul nost pogregaka i prijevara u
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Organizacija korporativnog upravljanja

Struktura korporativnogu pr avl j anja Drugtva temelji se na
sastoji od Uprave Drugtva i Nadzornog odbor
predstavljaju tri temeljna organa Drugtva.

Uprava Croatia Airlines d.d.

Upravu Drugtva je jpdnéledepednpkedstgVvipag.

Upravu imenuje i opoziva Nadzorni odbor na vrijeme od pet godina. Uprava vodi
posl ove Drugtva sukladno Statutu Drugtva i z

Uprava je pratila da poslovne i druge knjige i poslovna dokumentacija budu u skladu

sa Zakonom, sastavljala knjigovodstvene dokumente, realno procjenjivala imovinu i
obveze, sastavljala financijska i druga 1 zvV]j
i standardima i vagelim propisima.

Nadzorni odbor
U 2022. godini Nadzorni odbor djelovao je u sastavu :

Zl at ko Matega,
- predsjednik nadzornog odbora

Nataga Munitil,
- zamjenica predsjednika nadzornog odbora
do 14.10.2022. godine,

Zoran Barac,
- Il lan nadzornog odbor a

Mi rko Tatalovil,
- | lan nadzornog odbor a
Zoran Viljac,
- | I'an nadz o rimedstawik radnikaa
do 2.8.2022.

Janko Migil
- | I'an nadz o predgtavoildrddoika a
od 2.8.2022.
- zamjenik predsjednika nadzornog odbora
od 14.10.2022.
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Nadzori odbor j @am tedofith 8jenice nakojigasa sugjedovali svi

| I anovi Nadzornog odbor a, te je sukladno od
pitanjima iz svoje nadlegnost.i el ektronskim
odbor je sukladno zahtjevima Kodeksa prove o unutarnj i nadzor Dr
Kontrolama predolenih izvjegla. Na sjednicar
odlulivalo o svim pitanjima iz -oma &tht@&@gn ost i
Drugtva. Nadzorni odbor jjel ptoveaosamoocisarsit
Nadzornog odbora, kao i Revizijskog odbora. Samoocjenjivanje je proveo Predsjednik
Nadzornog odbora zajedno sa svim |l anovi ma,
Nadzorni odbor je utvrdio da Nadzorni odbor kao cjelina dobro funkcionira, te imaju
potrebna strulna znanj a, Il sta ocjena se odnc
|l zvjegle Nadzornog odbora o obavljenom na
Godi gnj eg izvjegl a Drugtva koj e s e podn
Nadzorn i odbor Drugtva nije osnovao komi siju
nagralivanje iz razloga gto Nadzorni odbor,
te sam obavlja poslove iz nadlegnost:i naved:eé
odbor.

U 2022. godini Revizijski odbor djelovao jeusastavu: Nat aga Muni ti i, pred:
14.10.2022. go di ne, Zoran Barac |1l an i Rudi Grubi ¢
Revizijski odbor je djelovao u sastavu: Zor a
i Rudi Grub i gi | varmjiglkikom agro.di ne Revi zij ski odbo

sjednice na kojima se raspravljalo o financijskim rezultatima poslovanja, planu revizije,

sustavu interne kontrole i upravljanja rizicima, te drugim poslovima gdje je Nadzornom

odborut rebal a potpora u wulinkovitom izvrgavanj
financijskom izvjeglivanja i kontrole Drugt:"
Revizijskog odbora iznosilo je 100 posto.

Nadzorni odbor je za buduia razdoblja pri iz
kao ciljni postotak zastupljenosti @genskih
od 25 posto, kKoj i bi se trebao postili u narednon
istome voditdi raluna prilikom slijedeleg nat|j

odnosno Uprave.

Gl avna Skupgtina

Gl avnu skupgtinu Drugtva |ine dionilari, ] et
Gl avnoj skupgtini. Pravo glasa dionil]ara ni|j
postotak il br oj gl asova, ni ti postoje vre
glasa.

Tijekom 2022. godine odrgano je 5 Glavnih sk

nije stjecalo vliastite dionice. Glavna skupg
22.12.2022. donijela odluku o povelamju ten
iznosa od 296.000.000,00 kuna od strane Republike Hrvatske. Time je temeljni kapital

drugtva povelavan s iznosa od 627.879.530 Kk

izdavanjem novih 29.600.000,00 redovitih dionica na ime, nominalnog iznosa 10 kuna
svaka.
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Ovo povelanje temeljnog kapitala provedeno je na

u Zagrebu s 5.1.2023. godine.

STRUKTURA DI ONI LARA na dan 31.12.2022

: , : . . . |Udiout lj
Dioni | ar. Broj dionica 04 (‘emejnc
kapitalu

REPUBLIKA HRVAT SKA 62.010.821 98,7629
ZRALNA LUKA ZAGREB DJ40.171. 0,7609
HPB ZA REPUBLIKU HRVAT SKU 173.768 0,277%
JANAF D.D. 22.000 0,035%
CROATIA OSIGURANJE D.D. 7.165 0,0119
HRVAT SKALUTRIJAD.O.O. 4.000 0,0069
ASTRA I NTERNATI ONAL D362 U 9DaBY
HP D.D. 2.750 0,0049
TURISTHOTEL D.D. 2.090 0,003%
TANKERKOMERC D.D. 2.090 0,003%
OSTALI 82.466 0,1319
Ukupno 62.787.953 100,000¢

Sukl adno odr edb a ma,ova izjavh je pogebdh odjeljak is&stavni dio

godi gnjeg izvjegia o stanju Drugtva

Zagreb, 28. travnja 2023.

-

7
—~——

- 7?“14/ o

Jasmin Bajil

Predsjednik Uprave

za 2022.
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CROATIA AIRLINES d.d.

Y2YEaA2f ARANI YA A 2R@22SyA FAYylIyOA2:
zad2 RAydz 122F 28 T 1 GNOAfTIl omM® LINR A,

ir28Ry2 a LI @2S068Y yS20iay23 NB(
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Sadr gaj

Stranica
hR3I2@2Ny2ad 1+ FAylLyOazcalsS Al @ga2Soiales 50
LT 228068 yS2@0Aay23 NBGAT 2N} RA2YASFNRYI [/ NRFGALFSBUE8 NI Ay S:
Y2y az2ft A RA Ndvebbuhvathopst®i GiupeZrogtia Airlines 59

LT g2S0il 2 2 &a@0S20dzK@Fdy22 R20AGA RNHZOGOF / NRFGAF 60 A NI Ay
Y2Y&2f ARANI YA AT @2S0iGle2 2 FAYylLyOra2al12Y LRf 20 2dz BNHzZLIS /|
LT g2S0iGla 2 FTAYlLyOA2a12Y LRf20Fadz RNUHZOGDI / NBI GAIB3 ! ANI A
Y2yaz2ft ARANI YA AT @2S0dGle 2 LINRY2SylYlF 3t @dyA0S DNIBEIS / NRI
LT g2S0iGla 2 LINBY2Syl Yl 3ftl@yA0S RNUZOGGE / NBFGALF 166 NI Ay S:
Y2Y&a2f ARANI YA Al g2SOlCr@tairigeg 36 yAY (2712@AYlF DNHzLIS7

LT g2S0ila 2 y2086FyAY (2120AYF RNHZOG@F / NRFGAF ' AN AYSE |
At 28018 dd 12y&a2ft ARANIYS A 2R@22SyS FTAylLyOAz2a17813a1 02501
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Odgovornostz&F Ay yOA2a1S Al g2Soidlres
LN @ RNHzOG @ / NBFGAL ' ANIAYSEAURO@RORAzOgzZI A FAAIHNA Ghp RO
2ROP22SyA TFTAYlLyOA2alA Al @eSOdlaa 1+ 32RAydz {22F 28 1 @N

NI 6dzy 2 92 Raii@dz A aSSdzy NPRYAY &il yRI NRA Yobskofuhij te yf 6klad®izs] 23 A
tNF GAfYAL2Y 2 &GNHZ GdzNRA A &1 RNDF2dz 32RA0y2AK FTAyhyOrcal
NBT dzf GF G LR&at2@Fyels LINRY2Syl {(FLAGEELE A y2086FyAK (G271 2¢

Na temelju prove@ Yy AK A &GN} OAGlI yal £ | LINI @I 2LIN} ORFy2 26S1dz2$S RI
Ll2at 2@l yel dz R23fSRy22 o0dRddYy240A® {dzltFRy2 G2YdsZ ! LINI @
LINBGLIZAGF @12Y yS23aN2FAESY 25NO BBy Sy I L2 af

t NA AT NIRA 12yaz2ftARANIYAK A 2R@22SYyAK FAYylLyOAcalAK Al @ga:
g T 2RFOANIA LRG2Y R2af 28SRydz LINAY2Sydz 2R3I20I NI 2dzd A K N

1 za davanje razumnih i razboritih prosudbi i procjena;
f T LINAY2Sydz @I OS6AK &aiGlyRIFENRI FTAYlLyOA2a123 Al @d2S00l ¢
a0 123 2R&alddzd yeal 1228 28 2R YIFIGSNRra2lty23 Tylr6lalT
f AT NI Rdz FAYIl yOASELI2AKG [ AG 12 SO0yl I NIy ALANS Yy 2 8 G A ONBYSy LI

neprimjerena.

LN g 28 2R3I2G2Ny L+ T @2SSy2S A&LINI OGYyAK NI GSdzy2082RadgdSy.
2RNI OF @1 GA FAYIl yOA 25 Ay 2132 t52NECET O I NB 1 et (Al (ySe ALk2aXdz dza 1t S
aSSdzy NPERYAY &l yRINRAYLF FAylLyOA2a123 Al gaSOial@aryal 122.
6dz@l y2asS AY2Q0AyS S5NHZGGFS LI ak2RF BAAT BRSLIARMNMAREHYXES 2 LI

nezakonitosti.
Potpisano u ime Uprave:
L = "7? * ’/

—~ -c;/ ot T
WHEaYAyYy 7~ I 2A0
Predsjednik Uprave
Croatia Airlines d.d.

Bani 75/b, Buzin
10000 Zagreb

Republika Hrvatska

28. travnja 2023. godine
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KPMG'

- A~ W

LT 03ySSC@™ ay23 NBDAT 2N RAZ2YASENRYLF [/ NRF
LT @2S06S 2 TFAYlIyOA2aAlAY Al @a2SOiGl Ayl
ahOft 2SyeSs

holt GAtA aY2 NBOAT A2dz 2RO22SYAK FAYylLYyOAc2alAK Al 2S00l ¢
FAYILYyOA2alAK AT @2S00lI 2l 5NUzZOUGQ 122¥288aAMPKOR2 SHAYBK2 KK
12Y42f ARANY N OR2AREFI LR {2 0FRdz 5NHZO( DI = 2RYy2&y 25 DNHzLIS
Y2AK2@0S yS12ya2t ARANIYYS A (2yaz2tARANIYS Al @2S0itrasS 2
tokul ' GF RI T ONDOSydz 32RAYdzZ (V2 OR RAANWDEFS §1R2T2A88 18 RNRE
0dz yIFadl @1dz aFAylyOAacalr ATl @ga2SOillaAaavd

t NBYIF yI OSY YAOfta2aSyadz LINAf20SyA FAylLyOAaAz2alA Al @2S0i0l
5NHzOG @1 A 12yazftiARANI yA 1L PprasintaP@A godieXe njiiavel rekbhsslidi@rivdzLIS v |
12Ya82ft ARANI ydz FAYFIyOA2a]1dz dzalleSOy2ai A y206lyS (21208
A0 yYRFNRAYI FTAYylyOAcalz23a Al @g2SO0l @ryal dza@d22SyAY 2R &

Osnoval I AT NI OF gl yaS YAOteaSyzal

hol GAfA &aY2 yl Odz NBOAT A2dz dz a1t Rdz & aSSdzyI NERYAY NB¢
A0 yYRFNRAYIFXY LI2RNRBOYA2S adz 2L &l y S Odgovgrho&iSevizofazad2a S O6 dz
reviziufing/ OA2a |1 A® bhBEFDEOYR2EHY2 2R DNHzZIS dz a1t Rdz & SGAG61A
NEGAT Ac2dz FAYFLyOAc2alAK AT @2SoOdlal dz | NBFG&a122 A AaLlzyA
zahtjevima. UvjerenismodasundmNA o | @f 2Sy A NBGAT A2al1A R21FT A R2aGliGyA
2ay2@dz T LRGNB6S AT NIOIGlyel yIF0S3 YadtaSyel o

Y 2dz6yl NBGAT A2all LAGIy2al
Yi2dzyl NB@AT A2all LAGEHy2lE &
yI Odz NBOAT A2dz FAYlIyOA2alAK A
FAYILyOAc2alAK Al @ga2Sodlal 112
pitanjima.

dz 2yl LIAGlIyeal obtxz&l &adzz L2
T 2SOl er G(S1dzS3 NITR20f
O02StAYS A LINR F2NXYANI yedz
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t NAT Y @yesS LINAK2RI 2R LiziyA6123 LINRYSGIF dz NEBR2OY

t NAK2R 2 RINBAYSIA 6 1d2 NBR2OYAY £ SG20AYF LINATyI G dz R2¢
1dzyl 6HAHM®Y pcpdT o (GA&dzS (dzy 0T {yeA3I202Ral@Sy
HAHH® AT Y2&8A MCchOPYyoOHMDPEIZ Sp Py h 6 b #mdxd SINPazX YV O® Hn
t 23t SRFEGA o0ATBSOI ®BYHREK NG 6B NI aaSICRy2ERKh ®I2RE ALIdRIG10M &
4hadlts NFGL2NRG6YS 20081 8

Yia2dwy2 NBOAT A2al2 LY Kakosmo pristupilitom pitanju

Prihod odlddzii Y A 6 { 23 LINBYSG bt O0S NBOAT A2a18 LINROSRINB dz
LINERIFI 2yAK OA2Syl 122 i

ﬂLJNEOBSde dza it | ssyzé GA LIf Al

521 2R3I23 NI 2dzo I dzat( starRl NRA Y| T)\yl yOircalz23 Al ge

PIASIL S MREION vl 1 a0d 01 ygs, o1t anrdAK L

od leta se priznaje u dobiti i gubitku. 2 R Ldz( y A o‘l 23 LJNB YSil s dzf fad

informacijskim sustavima kdjiJ2 RNO I @ 2 dz LINA |

hRNSSAQI yas Aly2al LJi Lszuy}\olzzl LIN2YSGFT yIFOA GSa

NI T R26f 2dz 4SYSteaix as dza il y2@0Af 2 Tdzy] OA2Yy AN 2dz £ A

adzadlr GAYL S dzi t 2dz6dz2dzc 2S&adz €A 11 OUAOSYA 2R YIYyALMd
NI 6dzy 2 92 Ra i@k LINA K? R  podataka, koji bi mogli dovesto neispravnosti

letenja, atak® S NJ dz] f 2dz6 dz2 S 1 NI 6 dzy 2 @2 Réu@S;f?lK SOARSYOAZI

al adzadl @AYl dzydzi F NJ J LldziyA6123 LINBYSOIT

rezervacijski sustavi aviokompanija) i partneril TLNBEB2S$SyesS Iyl tAGAGTAK LI2&d

Eggzgﬁgilj%vmmkompan|]amazavel|k|volume LN K2 BRI 2R LJd}zG)/}\ACS‘[ 23 LJI\LBYSU

" dostupnih podataka @ 0 | 9t 2Sy 2 Y Lldziy A 6]

%o2z23 1 ylLol ays zgxayz‘ LINERaAa2SO8YAK OAZ2SYlF (FNXaOlb vyl

lﬁ\,\fﬁfl E}jzﬁj’./?maf‘}e{eﬁ(f“ggagmz TiSaiaNtyats yI did2Njdx 2068

pitanje Al @2S0OGl2AYl a usvstey Y L2

' (dokument leta (karta) i kupon ostvarenog leta);
T NXFTEAGAGS 1FGSA2NARA2S LINR

visokog rizika obavljenih od straSeNﬂzOGr(Zpb tijgkom
32RAYS A LN GS6S R21dzYSyidl C
YyS20A6yl A ySAALINI @yl (1yeAic

il procjenu adekvatnosti i potpunosti objava u financijskim
Al @2SOGlreAaYl @
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LT g2S506S8 2
Yt edyl NBGAT A2a]l

bS23INIyAS6Sy2ai ONBYSYy!

FAYlLyOA2alAY Al @2S00l

LIAGE Y2l

SAYIl

oyl adt @10

L2 at 20k yet

t23fSRIGDS2ENE FOP &ypasovan@ NENSFHDBYAzSG6 A y S

Upravljanje rizicima.

BANBERORS B

Yia2dwy2 NBOAT A2al2

LIJA G | y Kako smo pristupili tom pitanju

CAylyOrzalr Al @2S50il 24

YyS23aNryA6Sy2aiGA @GNBYSyl!
AT @2S0OG @l yal = 5NHOG@2 A
RIt2S8 Ll2&fdz2dz dz AT I T 2@0y?2
5NHzOG @2 A DNXzLI y I R Gdzy
18 1dzddz AY2@AYydzz LIR&adGz22$

L2 RYANBY2S 20A&aK%y2 INLINEXN
haAyY 2060@0ST+ LINATylFGAK dz
L2t 20l 2dz yI& RFy AT @2S00l
TyrétreaysS 1FLAGEEYS A daz
20y20S Ft2G4S A NBR2gy 213
t N2O2Syl yS23Nlpyshvada 2 ad A
dzi SYSt 2SSyl 28 yI LINR3IYy2I]
LINE O2SyA | LINY @S LJ2 RdzLJA NIz
imati dovoljno sredstava za nastavak poslovanja u
trajanju od najmanje 12 mjeseci od datuma

Al @2S0G @gryal o | LINRSLYNERYS
LINBiGLIRAaGFBTA A TylFLér2ayAaAK
NI aLJ2y Y23dz8AK AaK2RE {2
LINE O2SyS yS R2@2RA R2 1y
R23FSIF2AYlF AfA 212fy2aida
TyréraysS adzvye ®id@rupdde & 2 6
nastaelJ2 &t 2@+ GA L2 Yyl 6Sfdz ¢
LRat20ryelo® . Aft2S01F o dz
Al g2S0Gl2S8S RItaS 2062l Oye
formirana od strane Uprave.

Y2NRAOGSy2S LINBidLRadl @1S
posiod y2l 28 1ft2dzsy2 NBGAIT )
neizvjesnosti, a time i visokog stupnja prosudbe
LRGNBoyYyS 1+ 202S8Sydz LX I y2
njihov financijski utjeca;.

LIbl OS NBOGAT A2a1 8

LINE OS R dzNE

i pregledzapisnika sastanaka Uprave i Direktora te
Nadzornog odbora, s ciliem da se identificiraju mjere
koje Uprava namjerava provesti kako bi se osiguralz
R2aGldytr aNBRadlar T

T NI aLINF @dz & | LINF @92Y 2172
uvezidINBGLI2AadG @d12Y ONBYSyY
Lzatz2glyalz 28 tA @2SNP
L2oz2fa20FGA adlryasS A 285a
danim okolnostima;

TEYlLEATdz LT AOA2S vy S6GraApe N
na dan 31. prosinca 2022. kako bi gjeaili
dostupnost likvidnih sredstava za podmirenje
ITNFG12NRSOYAK FTAYyLFyOAz2a]

T oNBRy2@FyeaS Lkdd RIy2aidhi
kojekoriste 5 N3HzO Gr@pau svojoj ocjeni vremenske
YyS2ANI yAS6Sy2aiGA LkRat2dl
2aGFfAYY SodiNRO NS & L2
dz&AR dz dz#2Si(S dz3202NI &
LINBAALAGAGIy_2S (fedwyAK
tijek iz poslovnih aktivnosti, zahtjevi za kapitalna
ulaganja i izvori financiranja) i povezanih pretpostav

T uAayYryaS dz 261 ANJ 2S&adz £ A
informacije postale dostupne od datuma kasia
5 NXz0 Gré@panapravil procjenu;

T LNe O2Sy2AagdlyesS LINHOI 2dz
LINAY2SyaAa@23 21 GANI FAY
FAYLyOAcalA adzwRSDaeleds
AfA 212ty2adAayl 11 1228
TylFréleaydz adzyyadz derupede & 2
nastaeda @ONBYSyalA yS23aNI yA
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dzl f 2dz6dz2dz NI T YI iGN} yeaSyY

128 tA LI @2S006S LRat202Rai0F LINALINBYft2Sy2 dz 41t Rdz

 dz]1 f 2dz6dz2S tA LT a2F @l 2 LINAY2SyA (1 2RS1al 12N1LER2NI(AQDY
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bl 2ay2@0A LINRPOSRdA:IN} 6A2S8S 2SS LINR@2SSy2S Tl KiGA2SOLy2 11
LINE OSRdzNI = LINBYI yIFOSY YAOfa2Syeadzy

T LYT2NYIFOA2S &I RNDIYyS dz LT #2506 dz LJzat2®2Rau®| S LT
FAYlIyOA2aldz 32RAYdz T+ 122A &dz LINALINBYf 2SyA AylyO
2RNBRYADYIYYGARATFAY Al g2SO0GlF2AYLT

1 LT g2S006S Lat202Rai@r LINALNBYta2Sy2 2S5 dz a0AY 1Tyl 6
2 NI} 6dzy2@2Ra&0DdzT

g LT 2F@F 2 LINAY2SYyA 12RS1al (12Nl NIdA@Gy23 dzZINJ) @t 21 y 2
%12yl 2 N}6dzy2@2Ral ddzd

bl RFf 2S5 dzdl SGOA dz 261 ANJ LRI Yyl @ly2aS A NridzyaesSglyeasS 5N
d0S1tA GresS12Y yI OS NBGATI A28Ss RdzOyz24aid ylY 28 Al @r2Sai

p2aft2@2Rai@lr A LIaglF@A 2 LINAY2SYyA (12RS1al {1 2NLER2NI GAQJy?2
hRI2G2NY 2804 ! LINF @S A 2yAK (1 22A adz 11 RdzOSyA T 1 yIRT 2N
| LN oI es 2 R RI2G2NY Tt a|alﬁacﬁfie&[‘ygyéf\ﬁ@ytyﬁmgwnﬁw TATd?e
2yS AYGUSNYyS 12yaNRtS Tt 1285 ' LINY @ 2RNBRA RI &adz LRGN
Al geSoidlelrs oS8T Tylélayz? LI2ANBOYy 23 LINARFT I dzat A2SR L
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YS2G{NRGIy2l TylFéray2 LIRINBOy23 Aaikil yradltz23 c
yIEadrt23 dzatA2SR LI2ANBO|I ST 0dzRdzd WNARIZ (IOMNBEY@ISNT Y'Y 2
A&aLdzO0lyaSs LRINBOYy2 LINA|{FTAGLy2S AtA TFL20Af1 OSye

f aG2S6SY2 NIYTdzvaeSglyeasS AYyGSNYyAK (2yiaNRftl NBf SOy
LI2&aGdzlJ] S 122A &dz LINAY2SNByde Mi NI QAN 2312 t WRGIIA Y &I
AYOSNYAK 12y0NBfLF 5NHzOG0@F A DNHzLIS ®

1 202Sy2dz2SY2 LINAY2SNBy2ald 12NAOGSYAK NI G6dzy2@02Ral DS
A LROGSTIFYAK 202F@F 2R aiGNXyS ! LN @gSo

1 R2y2aAYz2 1 1ftadzl yed LINBYHARNKI2H BA OINBNSYBY S yS2 3
AUNFYS !'LINI OGS Sz (SYStaSy2 yI LINAoLF@t2SyAY NBOAI
Tylrélreayl ySAi@geSayz2aid dz gST A a R23FSFE2AYlF AfA 219:
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NEGAT 2N} yI LRGSTIyS 2062l &S 1dD ST A2yolayt GRSe & 1AraYdz A2l RAR23X
Y2RAFAOANI Y2 yI OS YAOtaSyaSod bl OA 11 1ft2d80OA GSYSH
ATRFEGIy2l yI0S3a Al ga2aS0s6l yS2@gray23 NBGAT 2Nl ® aSSc
5NHzO(G @2 6dzROHAA Y¥Idzoy2adGA yLFadl@AdAr & GNBYSyali vy
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R20NRBOAGA 2F@y23 AyiSNBal o

LT 228006 S @énskina rédulbtdrim dbdedama

A aY2 NBOAT 2NAYI 2
ik 21 5NMYzOG@F A DNXzLIS z | i
FVEDYEYL ATy2air aSREY 3J2RAYyLE S &S 2Ry2aA yl N}T R20f 21
t 20 ONBdz2SYy2 af 2SRS6SY
T yIF0O0S NBOGAT2NR]12 YAOtaSyeaS 12yl AraisSyildyz2 2SS & R2RI
5 NHzOG @ § N} BY &l nmm@dHo OT
1 yAaY2 LINUzOFtA ySR21 02t2SyS ySNBGAT A241S dzaf dza3sS vyl

TFRNOFEA avyz2 yS20Aay24i 2R adoweS1ialF NBOATA2S (a2t
Ly3F OANF YA LI NIYSN dz NEOAVS20A g2 REONB2NE (281 6RYRDR
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LT #22S06S 2 dzalftl S&y2aiGA & ! NBRoz2Y 2 9{9C

| 41tlRdz &b TFHKG2SOAYF 6Lyl ncHd® a0l g1t pe %12yl 2
2RO22SYAK A 12Y&2f ARANIYAK FAYFYyOA2A1AK Al g2S0GE21 5N
a1 RNOF yAK ddi NAK X epmmzmmﬁz zahtjevima Delegirane uredbe Komisije (EU)
HAMMBKYMp 2R MT® LINPAAYOlI Hamy® 2 R2LHzyA S5ANB1UADBS wnn
NEB3dzA  G2NYAK GSKYAS61TAK aidl yRFENRT 23 I TFTANIBIORAF AN I Onic@2 Gk
a! NEBRO I-dz&20 ® { 9 C

hRI2PG2NY 2804 ! LINF @S A 2yAK 11 RddzOSYyAK T+ yIRI 2N
LN @ 2SS 2R3I2@G2NYF 2SS 1T+ LINALINBYdz 2R@22SYyAK A (1 2yazf

u skladu Uredbom &SE#. Odgovornost Uprave podrazumijeva:
T LINALINBYdz 2RP22SYyAK A 12Yyaz2ftARANIYAK FAYylIyOA2galik
T 2RFOANI A LINAY2Sydz LINA{fFRYAK A-.w[ LRGSTyAlOlrs 12N

T 28A3dz2NF A RAZRIAIRYIZAATANYFEIK AyF2N¥YEOA2F A 2R@22S
LINBT SYGANI YyAK dz f2dzRaAalA 6AGE2AG2Y F2NXNI GdzT A

9 RATF2ysS AYLX SYSyidl OA2dz A 2RNDIFGFy2aS AyuiSNYyAK 12y
A

122A &a4dz | RRADSNI AT Bdzyl RT FNRBANI y2S 9{9C Al ga2SOil ¢
@2S0OGtF @Lyal 5NHOG0 @

Odgovornosti revizora

brOF 25 2R3I2P2NYy 280G AITNITAGA TFr1f2d6k13 GSYSta2Sy yb L

FTAYLYyOAMSaAA d&k TAABASYO T yF 61 2y AY 2 RNBRYidtéeldprikudieditt + SSy A a
R2

NEBAT A2a1AK 21FT+F® t NE@SEA ayY2 20F2 Fy3alOoYly & AT NFC
|

hy
AT

1
a0l yRFENR2Y 1| YyILEOYlLyS & AT gAGIOYEFX &IENBYEIJI ¢ 25N
NFTEAG6AGAK 2R N;ém\ii\al At A dzOARL2 ARPARS aNiIAKE ZF Aa/S Sdh e
a0l yRIFNRS NBGARANIyR2 A AT N} OF@Fyeal dzaSNByal o

Obavljeni postupci

Ly3FOYLFyYy & AT NI @B NBEEI Nzl 82Y§/RRdz &8 a{L! onnn dzl f 2dz6d
R21FTF 2 dza{ft I SSy-& Rriiokla, FijerheN&p&eg @labragih postupaka ovise o prosudbi

NEOAT 2NF = dzl f 2dz6dz2dzd A LINR O2 Sy dz Mik U Urddbi o ESEE iid zBog A K
LINA2S@FENBE AfA LRINBO|ISd wlidzyy2 dzeSNByza2S 2SS @Ara
a0l 1dz TylFréleaydz ySdzalful SSy2ad a ! NBRoz2Y 2 9{9C

' A1t 2Ldz 2RFONYYAK LI2advdesi: 1 20l @At A ayvy2 at2SRSo6S i

T aG2S8S0lye2S NITdzyaeSglyal LINROSal 21ylL6F@lyerT

2Rald
21

\

1 202S8Sy2Aag@dtyaeS RATF2yl A AYLX SYSyGlFIOA2S NBftSOIyliyAK

 dza L2 NBSAQGlIyeS 21TylFI6SyAK LR2RIFIGFE{I & 2R@22SYyAY A {2
prikazanimu ljudské A Gf 2A @2 Y F2 NI G dzT

1 202S8Sye2AadtyesS LRGLdzy2a0GA 21yl 6 @lyal 2R@22SYAK A |
ocjenjivanje prikladnosti upotrebe iXBRI y I 1 I 2RF O NI YAK AT -dizdtkladedi Sy S G
R2ZRIGYAK 2Tyl 1F 6S1adSyTAc2l0 112 yAeS -aaRSYGATFAOAN.

1 ocjenjivanje primjerenosti sidrenja vezano za dodatne oznake taksonomije; i

f ocjenjivanje prikladnas A F2 NXI G 2R@22SYyAK A (1 2yaz2ftARANIYAK TFA
| 2SNBYA aY2 RE adz ybY LINRol @t2SyA R21FTA R2adldyr &
AT NI OFglyal yFL0S3a TF{1tadl!l @
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Y2Yya2Ft ARANI YA
I

Al gesSoile 2

a0S20dzK@F Gy22 R20A

I A2RAYdz 122F 28 T ONOATl om® LINRP&AAYOlI HAHH
At 28« 2022. 2021.
iAa iAa tAa iAa
kuna eura kuna eura
Poslovni prihodi
t NAK2RA 2R Lz 4 1.264.825 167.935 602.813 80.118
Prihodi od prijevoza tereta 10.305 1.368 8.083 1.070
Ostali prihodi od prodaje 5 104.143 13.827 102.649 13.643
Ukupni poslovni prihodi 1.379.273 183.130 713.55 94.831
Ostali prihodi 6 214.235 28.445 143.342 19.051
t2at2dyA GNROY
¢CNR O] 20A fSGSyYy (586.735) (77.903) (261.117) (34.704)
hRNDI gl yas (235.226) (31.232) (158.688) (21.091)
Usluge putnicima (79.202) (10.516) (53.880) (7.161)
'3t dzaS dz TNI 6y (352.952) (46.863) (222.431) (29.563)
Promocija i prodaja (169.012) (22.440) (102.146) (13.576)
hLWA A I RYNFOER: (91.287) (12.120) (91.557) (12.169)
Amortizacija 12,13, 14, 31 (161.287) (21.415) (203.553) (27.054)
hadlfA GNRO120. (13.970) (1.855) (13.033) (1.732)
P1dzLly A GNBOY 20, (1.689.671) (224.344) (1.106.405) (147.050)
Gubitak iz redovnog poslovanja (96.163) (12.769) (249.548) (33.168)
Financijski prihodi 9 76.930 10.214 42.938 5.707
Financijski rashodi 10 (115.902) (15.389) (81.625) (10.848)
Neto financijski rashodi (38.972) (5.175) (38.687) (5.141)
Gubitak prije oporezivanja (135.135) (17.944) (288.235) (38.309)
Porez na dobit 11 - - - -
Gubitak za godinu (135.135) (17.944) (288.235) (38.309)
Ostala sveobuhvatna dobit
hR3I2SSyS GSé6l 2 662 81 349 46
CSNJ gNR2SRyz2al 147 20 402 53
¢S6Fa2ayS NITTEAY - 52 - 40
Ukupno ostala sveobuhvatna
dobit 809 153 751 139
Ukupna sveobuhvatna
dobit/(gubitak) (134.326) (17.791) (287.484) (38.170)
Gubitak po dionici u HRK / EUR 28 (2,15) (0,29) (4,59) (0,61)
t 2LINF GyS o0Af2S0O1S 6AyS araidl @dyrA RAZ2 FAYylLyO.
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LT @2S0Gr2 2 a@S20dzK@Fiy22 R20A0GA RNHzOG DI [/ NP

I 32RAYydz 122F 28 T ONOAfTIl om® LINRP&AAYOlI HAHH
.Afes 2022. 2021.
aAa aAa GAa A&
kuna eura kuna eura

Poslovni prihodi

t NAK2RA 2R Ldziy 4 1.264.825 167.935 602813 80.118
Prihodi od prijevoza tereta 10.305 1.368 8.053 1.070
Ostali prihodi od prodaje 5 93.183 12.372 95.124 12.643
Ukupni poslovni prihodi 1.368313 181675 705.990 93.831
Ostali prihodi 6 213745 28.380 142182 18.897
t2at2dyA GNROJ ¢

CNR O] 20A fSiGSyc« (586.735) (77.903) (261.117) (34.704)
hRNDI gl yas (235226) (31232) (158688) (21091)
Usluge putnicima (79.202) (10.516) (53.880) (7.161)
''af dz38S dz T NI 6y+z (352952) (46.863) (222431) (29563)
Promocija i prodaja (169012) (22.440) (102146) (13576)
hLIBA A FRYAYyAAlL (82364) (10.935) (83591) (11110)
Amortizacija 12,13, 14,31 (160972) (21373) (203192) (27.006)
hadltA GNRO] 207 (13.840) (1.837) (12.807) (L701)
''1dzLly A GNR Ol 204 (1.680.303) (223099) (1.097.852) (145912)
Gubitak iz redovnog poslovanja (98.245) (13.044) (249.680) (33.184)
Financijski prihodi 9 76.905 10211 42941 5.707
Financijski rashodi 10 (115814) (15.377) (81478) (10.829)
Neto financijski rashodi (38.909) (5.166) (38.537) (5.122)
Gubitak prije oporezivanja (137.154) (18.210) (288217) (38.306)
Porez na dobit 11 - - - -
Gubitak za godinu (137.154) (18.210) (288217) (38.306)

Ostala sveobuhvatna dobit

hR3I2SSyS GS6t 2y 662 81 349 46
Fer vrijednost ulaganja u

Gt rayAa61S Ayadnr 147 20 402 53
¢S6F2yS NITfAQE - 50 - 37
Ukupno ostala sveobuhvatna

dobit 809 151 751 136

Ukupna sveobuhvatna
dobit/(gubitak) (136.345) (18.059) (287.466) (38.170)

Gubitak po dionici u HRK / EUR 28 (2,18) (0,29) (4,59) (0,61)

t 2LINF GyS 0At2801S 6AyS alall@yir RA2 FAYLyO.
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Y2Y&A2f ARANI YA AT @2800Gl2 2 FTAYylLyOAz2alz2zY LRf2O0
na dan 31. prosinca 2022.

. At e 31.prosinca 2022. 31. prosinca 2021.
iAa GAa iAa iAa
kuna eura kuna eura

IMOVINA
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 12 3.150 418 2.505 333
Nekretnine, postrojenja i oprema 13 223271 29.633 251434 33448
Ulaganja u nekretnine 14 - - - -
LY2@AYIl & LIN}@2Y 12N 31 309407 41.065 400559 53.286
tftFr6SyA GNRO129%A o6dzR 16 177150 23512 182397 24.264
Dugotrajni depoziti 17 70.253 9.324 53.015 7.053
't 3ryel dz @fFayA61S 18 1.466 195 1.319 175
5dz32 G NI 2yl LI GNF OA @ 19 63.880 8.478 61 8
848577 112625 891.290 118567
Kratkotrajna imovina
Zalihe 20 65.958 8.754 60.040 7.987
t 20NF OA QL yeal 2R 1 dzLJ 21 89.794 11918 49,797 6.624
hadl t1 LI234NF OABlyel 22 25382 3.369 17.785 2.366
t 24 NI OA @I ypdrez nd dobitLJt I & 143 19 143 19
tftI 06SYA UNRO|l29A 0dzR:
prihodi 23 38274 5.080 16.954 2.255
Kratkotrajni depoziti 24 14.966 1.986 62.663 8.336
b2@F 0 A y206FyA S1OA 25 580321 77.022 316.667 42.126
814.838 108148 524.049 69.713
UKUPNA IMOVINA 1.663415 220773 1.415.339 188280

t2LINF GyS 0At2801S8 6AyS &l aidl OyA RAZ2Z FAYLEYyO.
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Y2Y&A2f ARANI YA AT @2800Gl2 2 FTAYylLyOAz2alz2zY LRf2O0
na dan 31. prosinca 2022.

. At e 31.prosinca2022. 31.prosinca2021.
GAa GAa iAa GAa
kuna eura kuna eura
GLAVNICA | OBVEZE
Glavnica
5A2YAG1A 1 FLAGET 26 627.880 82.872 627.880 82.872
Rezerve 27 298680 39.629 1217 170
%l RNODF Yl R206A0G Kk oF ¢ (698931) (93.416) (410042) (55.020)
DdzoAGlF ] GS1d6S F2RAY (135135) (17.944) (288235) (38.309)
wST SNBSS AT LINBNI 6dzyt - 1.136 - 1.084
92.494 12.277 (69.180) (9.203)
5dZA2NR6YyS 2060581 S
Rezerviranja 29 239476 31.784 245846 32.705
5dz22NP8YA | NBRAGA 30 609492 80.893 532595 70.850
5dzZ32NRB6Yy S 2 o gS1 S Lk y 31 218439 28.992 286,587 38124
OstaleRdz32 NB 6y S 20 @S1 S 55 7 55 7

1.067.462 141676 1.065.083 141686

YNI 61 2NRr6yS 206081 S

Rezerviranja 29 27.952 3.710 23.083 3.071
YNI G12NR6YA 1 NBRAGA 32 - - - -
YNI G12NRP6YA RAZ2 RdA21 30 22227 2.950 12.779 1.700
YNI (1 2NR6y@maim®@ST S Lk 31 85.289 11.320 83.350 11.088
ho@S1 S LINBYI R2ol @gf 21 33 96.745 12.840 83.121 11.057
hadltS INIG1I2NRS6YS 2¢ 34 204541 27.147 183856 24.458
Obveza za porez na dobit - - 4 1
hR3I2SSy2 LI I AINKRKSR RIANI
razdoblja 35 66.705 8.853 33.243 4.422
503.459 66.820 419436 55.797
UKUPNO GLAVNICA | OBVEZE 1.663415 220773 1.415.339 188280

t 2LINF GyS 0At28S01S 6AyS altail@yir RA2 FAYLyO.
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LT g2S0iGt2 2 FAylLyOAaz2al12yY Lkt 20l2adz RNUzOG Gl [/ N

na dan 31. prosinca 2022.

IMOVINA

Dugotrajna imovina

Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema
Ulaganja u nekretnine

LY2@AYLlF a LINY @2Y |
PfraAlyal dz 2@Aayl
tftFr6SyA GNRO129A ¢
Dugotrajni depoziti

Pt aAlyal dz @t ayac
5dz32 NI 2y L2 G NI O

Kratkotrajna imovina

Zalihe

t20NF OAQLyal 2R 1c¢
hadl 1 LJ324GNF OA DI ye
t 23 N} OA @1 ypBréz nd dobit Lt
tftl 6SYyA L]N\BO‘[QQAVC
20N} 6dzyF UA LINAKZ2R?J
Kratkotrajni depoziti

b2@l O A y2@361FyA S]

UKUPNA IMOVINA

A f

12
13
14
31
15
16
17
18
19

20
21
22

23
24
25

t 2LINI Gy S

e

31. prosinca 2022. 31. prosinca 2021.
GAa iAa GAa 0Aa
kuna eura kuna eura
3.150 418 2.505 333
223095 29.610 251241 33422
309.015 41013 399919 53201
2.610 346 1.210 161
177150 23512 182397 24.264
69.397 9.211 52.062 6.926
1.466 195 1.319 175
63.880 8.478 1.144 152
849763 112783 891797 118634
65.958 8.754 60.040 7.987
85.592 11.360 48.465 6.447
25.159 3.339 18239 2.426
38.162 5.065 16.869 2.244
14.956 1.985 62.617 8.330
574.780 76.286 311256 41.406
804.607 106.789 517.486 68.840
1.654.370 219572 1.409.283 187474

0At2S01S 6AYyS alailil@yr RAZ2Z FAylLyO
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LT g2S0iGt2 2 FAylLyOAaz2al12yY Lkt 20l2adz RNUzOG Gl [/ N
na dan 31. prosinca 2022.

. At e 31. prosinca 2022. 31. prosinca 2021.
iAa GAa iAa GAa
kuna eura kuna eura

GLAVNICA | OBVEZE
Glavnica
5A2YAG61A 1FLAGIE 26 627.880 82.872 627.880 82.872
Rezerve 27 295574 39.216 (1.235) (156)
%l RNODFyYylF R20A0 k 0 (698181) (93.346) (409964) (55.040)
DdzoAGF {1 GS1dzS 3I2R. (137.154) (18210) (288217) (38.306)
wST SNBSS Al LINBNI 6dz - 1.163 - 1.113

88.119 11.695 (71536) (9.517)
5dz32NR 6y S 0 dSI
Rezerviranja 29 239476 31.784 245846 32.705
5dz32NR6YA | NBRAGA 30 609492 80.893 532595 70.850
5dz32NR6yS 20081 S L 31 218249 28.967 286172 38.069
OstaleRdzI2 NR 6y S 20 0ST ¢ 55 7 55 7

1.067.272 141651 1.064.668 141631

YNI G12NR6YyS 20081 S

Rezerviranja 29 27952 3.710 23.083 3.071
YNFG12NRBS6YA {NBRAG. 32 - - - -
YNI G12NR6YA RAZ2 Rdz 30 22227 2.950 12779 1.700
YNI G12NR26ym@amain®ST S 31 85.064 11.290 83.097 11.054
ho@ST S LINBYI R20l @1 33 94.569 12551 82.094 10.921
hadlrtS 1NXG12NBGYS 34 203092 26.955 183114 24.359
hR3I2S8y2 LkI6kyes
60dzRdz6 S3 NI T R20of 2l 35 66.075 8.770 31.984 4.255
498979 66.226 416.151 55.360
UKUPNO GLAVNICA | OBVEZE 1.654.370 219572 1.409.283 187.474

t2LINF GyS 0At25018 6AyS alail @yA RAZ2Z FAYLYO
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Y2YA2f ARANI YA Al @2S0Oi0GF2 2 LINRY2SylYl 3fl dyAO0S DNUzLIS / NRIFGALF ! ANI Ay
zagodinukojajé  GNOAE I omMd LINPAAYOlF HAHHOD

. 5 ] ’ Rezerve iz
%I RNOIF Yyl R20Adl 520AU0 k ¢63dz0; LJ[\LABNJ-(
Croatia Airlines Grupa ) 5v A 2 YASGTA 11 Rezerve gubitak) godine UsS6l ¢ Ukupno
LIj<u}\naadzc G A&dz ¢ (i Aadzo S G Aadz ¢ (Aadzo S (i Aadz S G Aadzo S G Aadzo € i A demd ¢ GA&adzs s GAadz ¢
{Gry2S mo arasSsyel 277.880 36.399 350627 46.566 (49.424) (7.150) (360779) (47.892) 1.044 218304 28967
Neto gubitak za godinu - - - - - - (288235) (38.309) - (288235) (38.309)
Ostala sveobuhvatna dobit - - 751 99 - - - - 40 751 139
Ukupno sveobuhvatna dobit - - 751 99 - - (288235) (38309) 40 (287.484) (38170)
Transakcije lasnicima
Pokrivanje gubitka 2020. godine iz rezervi - - (161) (22) 161 22 - - - - -
WSIAZGNRANI y2s8 Kkdgitds o 350000 46.473 (350000) (46.473) - - - - - - -
Ukupno transakcije s vlasnicima 350,000 46473 (350161) (46.495) (360618) (47.870) 360779 47.892 - - -
Stanje 31. prosinca 2021. 627.880 82.872 1.217 170 (410042) (55.020) (288235) (38.309) 1.084 (69.180) (9.203)
Neto gubitak za godinu - - - - - - (135135) (17.944) - (135135) (17.944)
Ostala sveobuhvatna dobit - - 809 101 - - - - 52 809 153
Ukupno sveobuhvatna dobit - - 809 101 - - (135135) (17.944) 52 (134326) (17.791)
Transakcije s vlasnicima
Prijenos rezultata 2021. godine - - 654 87 (288889) (38396) 288.235 38.309 - - -
Dokapitalizacija - - 296.000 39.271 - - - - - 296000 39.271
Ukupno transakcije s vlasnicima - - 296.654 39.358 (288889) (38.396) 288235 38.309 - 296.000 39.271
Stanje 31. prosinca 2022. 627.880 82.872 298680 39.629 (698931) (93.416) (135135) (17.944) 1.136 92.494 12.277

t2LINF GyS 0At28018 6AyS alaidl OyA RA2 FAYLYyOA2al1AK Al g2S8006¢
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LT @g2SoGtre 2 LINRBY2SYl Yl 3t @yA0S RNHzZOOGGF [/ NRFGAI ! ANI AYySad R®RO®
zagodinu kojajg I GNOAET I omM®d LINPAAYOlF HAHHOD
. 5 ] ’ Rezerve iz
%I RNOIF Yyl R20Adl 520AU0 k 63dz0, LJ[\I\{SNJ-(
Croatia Airlines d.d. ) Fi A 2 YyAS61A 11 Rezerve gubitak) godine US6l ¢ Ukupno
Lll<u}\n:ldzc (i A adz ¢ (i Aadzo S G Aadz ¢ G Aadzo S i A&adzs s (i Aadzo S G Aadzo s G A&dz ¢ (i Aadzs S G Aadz ¢
{Gry2S mo arasSsyel 277880 36.399 348014 46.218 (51739) (7.487) (358225) (47.553) 1.076 215930 28,653
Neto gubitak za godinu - - - - - - (288217) (38306) - (288217) (38.306)
Ostala sveobuhvatna dobit - - 751 99 - - - - 37 751 136
Ukupno sveobuhvatna dobit - - 751 99 - - (288217) (38306) 37 (287.466) (38.170)
Transakcije s vlagnoima
wSIAEGNANI yesS LR @So 350000 46473 (350000) (46.473) - - - - - - -
Ukupno transakcije s vlasnicima 350.000 46.473 (350000) (46.473) (358225) (47.553) 358225 47553 - - -
Stanje 31. prosinca 2021. 627.880 82.872 (1.235) (156) (409.964) (55.040) (288217) (38.306) 1.113 (71536) (9.517)
Neto gubitak za godinu - - - - - - (137.154) (18210) - (137.154) (18210)
Ostala sveobuhvatna dobit - - 809 101 - - - - 50 809 151
Ukupno sveobuhvatna dobit - - 809 101 - - (137.154) (18210) 50 (136345) (18.059)
Transakcije s vlasnicima
Prijenos rezultata 2021. godine - - - - (288217) (38.306) 288217 38.306 - - -
Dokapitalizacija - - 296.000 39.271 - - - - - 296.000 39.271
Ukupno transakcije s vlasnicima - - 296.000 39.271 (288217) (38.306) 288217 38.306 - 296.000 39.271
Stanje 31. prosinca 2022. 627.880 82.872 295574 39.216 (698181) (93.346) (137.154) (18.210) 1.163 88.119 11695
t2LNI GyS oAtaS01S 6AyS abaidl @yr RA2 FaAylyoOrcalik Al geso
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Y2Ya2ft ARANI YA AT @g2S0Oidla 2 y206FYyAY (2120AY!}
[ I2RAYydz 1 22F 2SS T ONDOATl om®d LINPAAYOlF HAHH
At e 2022. 2021.

(A& GAa - A&

kuna eura kuna eura
b2@6FyA G2120A Al LRat20Y
Gubitak za godinu (135135) (17.942) (288235) (38308)
a1t SAglyely
Amortizacija 161287 21415 203553 27.054
Dobit od prodaje nekretnina, postrojenja i opreme (395) (52) (141) (29)
Rashodovanje nematerijalne imovine - - 7 1
Rashodovanje nekretninppstrojenja i opreme 4.506 598 3114 414
Otpis obveze za kamate (8.706) (1.156) - -
bl LXF6Syr 2GLA&FYF LER2GNI O (70.311) (9.335) (134) (18)
Neto promjena u rezerviranjima (1.501) (199) 65.855 8.753
Raskid ugovora najmu 5.727 760 - -
bSNBIFtATANIyS GS6F2yS NI 2.737 363 9.349 1.243
¢NBO120A 1FYFGL 22527 2.991 26.881 3,573
Prihodi od kamata (546) (72) (89) (12)

(19.810) (2.629) 20.160 2.681
Promjene:
Zaliha (5.918) (786) 1.757 234
t 20N OAQGlIyeal 2R 1dzLd OF A (6.973) (926) (31.237) (4.152)
ho@ST I LINBYIF R20l gf 2l 6AYl 64.238 8.529 (46.361) (6.162)
Novac generiran iz poslovnih aktivnosti 31.537 4.188 (55.681) (7.399)
tt-6SyS 1IFYlLd$ (14.381) (1.909) (20.139) (2.677)
Primljene kamate 547 73 96 13
Neto promjena danih depozita 30.459 4.044 (39.734) (5.281)
tfF8SyA LRBNBI yI R20Adl (4) (1) 9 1
bSi2 y206lyA (21204 0612NA 48158 6.395 (115.449) (15.343)
t2LJNJ'l'fI)/S 67\f8§0‘[§ 67\)/3 al adlr oA RAZ2 TA)/I-)/OI\
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